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Standar Pelayanan CSSD dan LAUNDRY

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengambilan Barang Steril : 1. Pengambilan barang steril melalui pintu depan dengan membawa
kontainer tertutup plastikatau lemari stainlesstrolitertutup 2. Petugas pengambil sterilisasi dari
ruangan tidak boleh diwakilkan oleh mahasiswa 3. Usermelakukan cuci tangan denganhandrubyang
telah disediakan 4. Menekan bel agar petugas CSSD masuk ke ruang penyimpanan sterilisasi 5.
Membawa salinan blangko berwarna merah yang di berikan saat mengirim alat untuk disterilkan 6.
Berkomunikasi menggunakan intercom dari ruang mana dan apa yang di perlukan 7. Petugas ruangan
membuka pintu pastboxsambil menyerahkan salinan blanko permintaan warna merah kedalam past
box 8. Petugas ruangan menutup kembali pastboxdari luar 9.Petugas CSSD cuci tangan dengan
handrubsebelum memberikan pelayanan 10. Petugas CSSD menyiapkan barang permintaan userdan
mendokumentasikan di blangko baru apa saja yang diperlukan dan menulis di buku pengambilan
barang di dalam pastbox 11. Petugas CSSD menandatangani barang diserahkan 12.Petugas CSSD
menutup pintu pastboxdalam 13. User membuka pintu pastbox dari luar, dan mengambil barang steril
yang di pesan 14. User menandatangani di buku penerimaan barang dan mengambil barang yang
dipesan 15. User menutup kembali pintu pastboxdari luar dan kembali keruangan. Pengambilan
Barang Kotor : 1.Pengiriman barang kotor melalui pintu belakang 2.Petugas ruangan menggunakan
handscoonyang disediakan CSSD/Laundry 3. Petugas menulis di buku pengiriman yang disediakan oleh
CSSD/Laundry 4. Petugas CSSD menerima dan petugas ruangan menyerahkan ke petugas
CSSD/Laundry serta didokumentasikan 5. Kedua petugas tandatangan serah terima barang dengan
checklistyg telah disediakan di CSSD/Laundry 6. Petugas ruangan mencuci kontainer untuk pengiriman
instrumen kotor 7. Petugas ruangan melepas handscoondan cuci tangan dengan sabun yang telah
disediakan oleh CSSD/Laundry 8. Petugas ruangan kembali ke ruangan masing -masing
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5 Hari

5-10 menit untuk pengambilan dari ruangan

menit untuk pengambilan barang steril milik kamar operasi

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Masuk dalam bahan habis pakai tindakan operasi atau tidakan rawat luka

Untuk sterilisasi dari luar menggunakan MOU

Produk Pelayanan

1. Pelayanan CSSD dan Laundry

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 17:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://rsudempatlawangkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8116870/pemerintah-kab-empat-lawang/standar-pelayanan-cssd-dan--laundry

Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Empat L awang

jl.noerdin panji km.5 tebing tinggi kab.empat lawang 31453 7321500
ﬁ rsudempatlawangkab.go.id

Pemerintah Kab. Empat Lawang / Rumah Sakit Umum Daerah
Kabupaten Empat Lawang

Informasi Pengaduan melalui Media Online:
Email : pelayananrsudkabempatlawang@gmail.com
Whatsaap : 082186070077
Website : https://rsud.empatlawangkab.go.id/
IG : Linktr.ee/rsudempatlawang
FB : RSUD Kabupaten Empat Lawang
Aplikasi  : SP4N LAPOR!
2. Informasi Pengaduan melalui Offline:
No. Telpon :(0702)7321500
Kotak Saran/Pengaduan

Petugas Informasi
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