Dinas Penanaman M odal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu DI'Y
JI. Janti Nomor 8 55198 02744538737

jogjainvest.jogjaprov.go.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu DIY
L ayanan Pengaduan

No. SK :

Per syar atan

1. Persyaratan teknis: pemohon Informasi wajib mengisi formulir permohonan informasi yang tersedia di

meja pelayanan atau situs web jogjainvest.jogjaprov.go.id

2. Persyaratan administrasi: 1.menyertakan identitas diri (KTP), bagi pemohon informasi atas nama
perorangan; atau; menyertakan akte pengesahan badan hukum organisasi/lembaga, bagi pemohon

informasi atas nama organisasi/lembaga

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Selesai

1. Pemohon Menyampaikan Aduan
Entry Data

Analisa Penyebab
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Menetapkan Tindakan
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Memberikan Informasi Kepada Pemohon
6. Melakukan Tindakan

7. Verifikasi

Waktu Penyelesaian

60 Hari kerja
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Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 25 Nov 2024 pukul 08:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://jogjainvest.jogjaprov.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8116479/pemerintah-provinsi-di-yogyakarta/layanan-pengaduan

Dinas Penanaman M odal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu DI'Y
JI. Janti Nomor 8 55198 02744538737

jogjainvest.jogjaprov.go.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu DIY
Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Layanan Pengaduan Perizinan dan Non Perizinan

Pengaduan Layanan

1. Datang langsung

2. Kotak pengaduan, saran dan masukan

3. Email : dppm@jogjaprov.go.id

4. SMS/Telepon : 081228406644, 0274.4538737

5.Rapat koordinasi dengan SKPD/PD terkait

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 25 Nov 2024 pukul 08:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://jogjainvest.jogjaprov.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8116479/pemerintah-provinsi-di-yogyakarta/layanan-pengaduan

