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L ayanan Surat Keterangan Miskin
No. SK :

Per syaratan

1. Surat Keterangan dari Desa
2. Fotocopy KK (2)
3. Fotocopy KTP (2)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

l Pelaksana Mutu Baku
No.| Kegiatan Keterangan
Petugas Kasi /Kasubag | Camat /Sekeam Persyaratan/ | Output
1 2 3 4 5 6 7 8
1 dan 3 Menit |Informasi jenis layanan yang
menanyakan keperluan [$ diinginkan cleh pemohon
2. |Menerima dan meneliti berkas - Berkas Pemohon : 10 Menit |Berkas pemohonan diterima
|permahanan Surat Keterangan 1. Surat Keterangan lengkap dan benar
Miskin apabila persyaratan tidak dari Desa
|sesuai dikembalikan kepada 2. Fotocopy KK (2}
pihak pemohon 3. Fotocopy KTP (3)
3. |Entri di SIM Pelayanan I I - Berkas pemohon 5Menit [Permohonan teregister di SIM
- SIM Pelayanan Pelayanan
4. |Proses Verivikasi pada SIM Permohonan teregister | 10 Menit |Permohonan sudah diverivikasi
Pelayanan dan Penandatangan di SIM Pelayanan dan di tandatangani
berkas
5. |Pemberian stempel Berkas pemohon yang 3 Menit |Berkas sudah ditandatangani,
sudah ditandatangani berstempel
6. |Penyerahan kepada Pemohon Berkas sudah siap di 3Menit |Permohonan sudah selesai dan
tandatangani, dan diserahkan kepada pemohon
stempel

1. Petugas Layanan Menerima dan Meneliti Berkas dari Pemohon. Jika Persyaratan tidak lengkap/tidak

sesuai, maka berkas akan dikembalikan kepada pemohon untuk dilengkapi/diperbaiki.
Petugas Layanan mengentri di SIM Pelayanan
Proses Verifikasi pada SIM Pelayanan dan Penandatanganan Berkas

Pemberian Stempel

A

Penyerahan Dokumen kepada Pemohon

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Jika berkas lengkap dan pejabat terkait berada di tempat

Biaya/ Tarif
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Produk Pelayanan

1. surat keterangan miskin
Pengaduan Layanan

-0
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