
Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. -

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menelpon Call Center 112

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Jangka waktu penyelesaian 15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Panggilan Darurat 112

Pengaduan Layanan

Terima pengaduan dari masyarakat, TRC mencatat lokasi, Regu turun ke lapangan

Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Jl. Lubuk Sikarah No. 89 27314 07553231798 

https://bpbd.solokkota.go.id

Pemerintah Kota Solok / Badan Penanggulangan Bencana Daerah
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