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No. SK :

Per syar atan
1. KTP

2. Blaya PNBP (10.000,00)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Prosedur Layanan
Permintaan Produk Pengadilan

Pelaksana Mutu Baku
Meja
e Layanan Pihak/. Keleng-
9 EYEIEED] Kasir FETENHIELS kapan
Produk
Pengadilan
1 2 3 4 5 8 9 10 11
1 | Permintan produk Pengadi- Kartu Tanda Data
lan Penduduk Produk
Penga-
dilan
2 | Menelusuri data perminta- Komputer,
an produk pengadilan v printer dan In:]t;:-
sesuai yang dibutuhkan ) dokumen/apli| g Menit
—— kasi yang di- PNBP
perlukan
3 | Membuat instrumen/ for- Instru-
mulir permintaan produk, v Kc_)rrtlpu;er, Inen
pembayaran biaya PNBP printer can ENSE
‘lﬁ dokumen/apli | 2 Menit yang
dan menyerahkan kepada ) /| kasi yang di- telah di
pihak untuk selanjutnya perlukan cap
dibayarkan kepada Kasir lunas
4 | Menerima instrumen pem- Akta
bayaran biaya PNBP dan cerai/
menandatangani serta l Instrumen, salinan
membubuhi cap lunas, se- " alat tulis, cap | 1 Menit putu-
lanjutnya menyerahkan ) Iuna; san/
kembali kepada pihak ] peneta-
untuk diserahkan kepada pan
Petugas Layanan Penyera-
han Produk Pengadilan
5 | Menerima instrumen pem- Instrumen
bayaran biaya PNBP yang yang telah Bukti
telah dicap lunas, dan me- dicap lunas, peneri-
minta agar pihak menan- alat tulis, dan | maan
datangani bukti penyera- |- buku kendali,| 1 Menit :;:d::‘_
han produk pengadilan | — akta Ia?1
dalam buku kendali petu- cerai/Sali-
nan
gas
putusan/pe-
netapan
6 | Menerima produk pengadi- . akta
lan sesuai yang dinginkan e cerai/
salinan .. | salinan
’i putusan/ | 1Menit | oy,
penetapan san/
peneta-
pan
Waktu yang diperlukan = 11 menit

1. 1. Pihak Meminta Produk Pengadilan 2. Petugas Menelusuri Produk Pengadilan 3. Membuat, menerima

instrumen pembayaran PNBP 4. Pihak Menerima Akta Cerai

Waktu Penyelesaian
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11 Menit TAREMPA

1. Pihak Meminta Produk Pengadilan 2. Petugas Menelusuri Produk Pengadilan 3. Membuat, menerima

instrumen pembayaran PNBP 4. Pihak Menerima Akta Cerai
Biaya/ Tarif

Biaya Pengambilan Akta cerai sesuai dengan Tarif PNBP yang telah diatur Negara dan Peraturan Mahkamah

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

Pengadilan Agama Tarempa
JI. Jend. A.Yani No. 40 A
Telp:082147277178

Email: peng.tarempa@gmail.com

‘ 1. Akta Cerai
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