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Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Penanaman Modal dan

Pelayanan Terpadu Satu Pintu

| zin Penyelenggar aan Pelayanan K esehatan pada PUSKESMAS
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Surat Permohonan Kepala Dinas kesehatan Kota Banjarmasin;

2. FC Sertifikat Tanah atau bukti lain Kepemilikan Tanah yang sah

3. FC IMB Puskesmas

4. Dokumen Pengelolaan Lingkungan sesuai ketentuan Peraturan Perundang undangan;
5. FC SK Terkait Katagori PUSKESMAS

6. Studi Kelayakan untuk PUSKESMAS (BARU) yang akan didirikan atau dikembangkan

N o v A~ WN

7. Profil PUSKESMAS yang meliputi aspek Lokasi,Bangunan, Peralatan Kesehatan,Ketenagaan

,Prasarana dan Pengorganisasian untuk PUSKESMAS yang mengajukan permohonan perpanjangan izin

8. 8. Daftar ketenagaan
9. 9. FC Surat Izin Praktek/Izin Kerja
10. 10.FC SK Penugasan Koordi nator UKP

11. 11.FC SK Penugasan Koordinator UKM

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 15:06. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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PROSEDUR PEMBUATAN Izin Penyelenggaraan Pusk
Pelaksana Mutu Baku
: . g . ;| JFU Loket
No. Kegiatan FO Kasi Kasi Tim Kabid Kadis Sekretari Subbag P o] e [ Output Ket
Adm KPL Teknis | Jasu s
Umpeg | =K
1| dan berkas Berkcas 230 |Berkas
Lsin Jilka| Tid Inin | Menit Lzin

lengkap berkas diteruskan ke Kasi Adm. (pemohon|
diberi Resi Tanda Terima berkas|. Jika tidsk] Puskesmas Puskesmas dan
lengkap berkas dikembalikan ke pemohon untuk| Res:

2 berkas Izin)| L Berkas 20 [Berkas
Penyelenggaraan  Puskesmas.  Jika  benar Inin | Menit Lzin
diteruskan ke Kasi KPL. Jika tidak benar berkas|
dikembaliksn ke Pemohon melalui FO Puskesmas Puskesmas

3 |Memindaldanjuti  hasil  verifikasi  berkas| [ L Berkcas 20 |Berkas SOF

Izin Ta Irin | Menit Liin |Surat
Puskesmas dengan Menugaskan Tim Telnis untuk] Pemb
pemeriksaan lapangan. Puskesmas [Puskesmas ustan
Surat
< lapangan, Berkcas 300 |Berkas dan BAP |SOP
BAP, dan rekomendasi kemudian menyampaikan| — Irn | Menit |L Reko
seluruh berkas dan draft [zin Penyelenggarsan| l—:l Penyelenggaraan. relomendasi, |mend

Puskesmas ke Kasi Adm untuk ditindaldanjut Puskesmas Draft in Jasi

dan
Surat Tugas Puclkecmas

5 |Memeriksa draft Lzin Bexlcas dan BAP 10 |Draf i
Jika benar diparaf dan diteniskan ke Kabid Jasul Lapangan, Menit |Penyelenggaraan
dan jilka tidak setuju dikembalikan ke Tim Telmis| ¥ frida relomendasi, Puskesmas
untuk diperbaiki "__</ s Draft Izin berparaf Kasi Adm

6 |Memeriksa draft Lsin L Draf Lein 10 |Draf lein
gy Vet e ol Py . =
Selretaris Dinas dan jika tidak setiju dikembalikan| Puskesmas Puskesmas
ke Kasi Adm. Y | berparaf Kasi Adm. [berpara Kabid

7 |Me ksa draft Izin ‘ Draf Izin 10 |Draf lzin
Jiks setuju diparaf dan menysmpaiksn ke Kepals| i #ﬁ* Menit
Dinac, jila tidale cefuju dikembalilan ke Kabid Jasu| Ya Puskesmas [Puclecmas

. £ Kabid 9 £

§ |Memerikea drak Izin l Draf Lzin 10 [tzin
Jika, ety ditandatangani dan menyampaikan kel Tida Menit
JFU  Subbaz Umpeg dan jika tidal setujul <> Puskesmas Puskesmas

5 Izin ‘ Yo Izin 10 |lzn
Puskesmas  dan  menyampaikan ke Loket H Menit
Pengambilan SK % Puskesmas Puskesmas

terdolumentasi

10 |M dan Lzin Lin ‘menit|lzin
Puskesmas pada Pemohon

Puskesmas Puskesmas
terdolamentasi diterima Pemohon
dan Resi

1. 1. Mengambil Nomor Antrian
2. 2. Menunggu panggilan sesuai nomor antrian

3. 3. Menyerahkan berkas dan memeriksa kelengkapan : a. Jika berkas lengkap diinput dan diberi tanda
nformasi peleiymaip itk tiddknhen gka pipbe rkerpati- keichbalikan k épemdtionuhtbkediéngleapintuk melihat halaman asli.

4. 4. Verifikasi berkas dan pencetakan Izin Penyelenggaraan Pelayanan Kesehatan pada PUSKESMAS
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Waktu Penyelesaian

14 Hari

Paling lama 14 (empat belas ) hari kerja terhitung sejak permohonan dan persyaratan lengkap dan benar.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Rp. 0,- (berdasarkan UU No.28 Tahun 2009 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah)

Produk Pelayanan

1. Dokumen Izin Penyelenggaraan Pelayanan Kesehatan pada PUSKESMAS

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 15:06. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pengaduan langsung / lisan

Disampaikan secara /datang langsung melalui petugas
pengaduan/ Kasi Pengaduan Masyarakat

2. Pengaduan Tidak Langsung, melalui :

- Surat ditujukan kepada Kepala DPMPTSP dengan alamat Jalan Sultan Adam RT 28 RW 003 No. 49 Kelurahan

Surgi Mufti Kecamatan Banjarmasin Utara, Banjarmasin 70122
- Kotak saran / pengaduan

- Telepon / Fax (0511)3305525

- Website : http://dpmptsp.banjarmasinkota.go.id/web

- Email : dpmptsp.banjarmasin@gmail.com

3.Penyelesaian Pengaduan Pelayanan Publik berdasarkan Peraturan Kepala BP2TPM Kota Banjarmasin
Nomor 23 Tahun 2016 Tentang Pedoman Penyelesaian Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik BP2TPM

Kota Banjarmasin
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