
Izin Rumah Makan dan Restoran
No. SK :

Persyaratan

1. Fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP) yang masih berlaku

2. Pas Foto terbaru

3. Surat Keterangan domisili usaha

4. Denah lokasi dan bangunan tempat usaha

5. Fotokopi sertikat Laik hygiene sanitasi /pelatihan/khusus hygiene sanitasi Rumah makan dan Restoran 

bagi pemilik Rumah makan dan Restoran dan penjamah makanan

6. Rekomendasi dari Dinas Kesehatan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Dinas Kesehatan
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1. Pemohon menyerahkan berkas permohonan kepada petugas front office

2. Petugas front office memverifikasi berkas permohonan, setelah dinyatakan lengkap, berkas diserahkan 

ke Kasi Kesehatan Lingkungan, Kesehatan Kerja dan Olahraga

3. Kasi Kesehatan Lingkungan, Kesehatan Kerja dan Olahraga melakukan pemeriksaan berkas 

permohonan dan meneruskan ke Kepala Bidang Kesehatan Masyarakat

4. Kepala Bidang Kesehatan Masyarakat memerintahkan pemeriksaan lokasi kepada Tim Teknis Perizinan

5. Tim Teknis melakukan pemeriksaan lokasi dan menuangkan hasil pemeriksaan lokasi dalam Berita 

Acara Pemeriksaan

6. Tim Teknis membuat pertimbangan teknis menerima atau menolak permohonan

7. Apabila permohonan disetujui Kasi Kesehatan Lingkungan, Kesehatan Kerja dan Olahraga memproses 

penerbitan Rekomendasi

8. Kasi Kesehatan Lingkungan, Kesehatan Kerja dan Olahraga memeriksa dan membubuhi paraf pada 

Rekomendasi

9. Kepala Bidang Kesehatan Masyarakat membubuhi paraf pada Rekomendasi

10. Sekretaris memeriksa teknis administrasi Rekomendasi dan membubuhi paraf pada Rekomendasi 

yang dinyatakan lengkap

11. Kepala Dinas menandatangani Rekomendasi

12. Petugas back office meregistrasi dan mendokumentasikan Rekomendasi

13. Petugas front office menyerahkan Rekomendasi kepada pemohon dan menyerahkan arsip 

Rekomendasi kepada Kasi Kesehatan Lingkungan, Kesehatan Kerja dan Olahraga untuk 

didokumentasikan

Waktu Penyelesaian

14 Hari kerja

Jangka waktu penyelesaian adalah 5 - 14 hari kerja setelah berkas persyaratan dinyatakan lengkap.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Rekomendasi Rumah Makan dan Restoran

Pengaduan Layanan

Dinas kesehatan Atau Petugas kesling 
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