UPT PUSKESWAN KARANGMOJO
Karangmojo, Gunungkidul 55891 087719424847

Pemerintah Kab. Gunung Kidul / Dinas Peternakan dan Kesehatan Hewan / UPT
PUSKESWAN KARANGMOJO

Pelayanan K esehatan Hewan
No. SK :

Per syar atan

—_

. ?nama dan alamat peternak
? kasus yang dialami pasien;
? nomor kontak pemohon;

? jumlah hewan yang sakit; dan

ok~ W N

? membawa hewan (bagi pelayanan pasif);

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PELAYANAN SEMI AKTIF PELAYANAN PASIF

Peternak ikan surat p secara tertulis atau lisan [ Peternak membawa ternak yang sakit ke puskeswan ]

~

¢

s N
kepala inasi dengan petugas pelaksana

petugas laksanakan pemeriksaan | hewan

~

[ J

terkait pelaksanaan pengobatan

petugas

~

petugas melaporkan hasilnya kepada Kepala UPT

peternak

il e

petugas melaporkan hasil kegiatan pengobatan kepada Kepala UPT

1. Pelayanan Aktif - Peternak menyampaikan surat pemberitahuan baik secara tertulis atau lisan kepada kepala
Puskeswan - Kepala UPT Puskeswan melaksanakan koordinasi internal dengan petugas pelaksana - Petugas
datang ke lokasi dan melakukan pemeriksaan kesehatan untuk mendiagnosa - Petugas melakukan pengobat

dan selanjutnya mencatat hasil pengobatan - Petugas melaporkan hasil pengobatan kepada atasan

2. Pelayanan Pasif - peternak membawa hewan/ternak ke puskeswan - petugas mencatat di buku pelaporan ha
puskeswan - petugas mempersiapkan alat dan bahan yang diperlukan untuk pengobatan - petugas
melaksanakan pemeriksaan, pengobatan, dan selanjutnya mencatat hasilnya - pemohon menyelesaikan

administrasi pembayaran - petugas melaporkan hasilnya ke Kepala UPT

Waktu Penyelesaian
3Jam
pelayanan semi aktif sesuai dengan kondisi dan lokasi

pelayanan pasif paling lama 3 jam atau lebih

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

golongan penyakit
/tindakan kategori tarif

/diagnosa hewan

A Tindakan Medik dan Terapi Gastrointestinal (Pencernaan)
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Produk Pelayanan

1. - kunjungan ke lokasi; - pemeriksaan kesehatan; - pengobatan; dan/atau - KIE (komunikasi, informasi, edukas

SKKH ( Surat keterangan kesehatan Hewan ) - Penanganan Kematian Ternak ( sapi/Kambing)

Pengaduan Layanan

UPT Puskeswan Karangmojo
- Pengaduan, saran, dan masukan secara tidak langsung dapat disampaikan dengan:
@ secara tertulis melalui :
surat yang ditujukan kepada kepala UPT Puskeswan Karangmojo
kotak pengaduan
@ nomor telepon: 087719424847

email: Upt.pkhkarangmojo@gmail.com

- Pengaduan, saran, dan masukan secara langsung dapat disampaikan kepada petugas pengelola pengaduan pac
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