
Pelayanan penanganan pada Unit Gawat Darurat (UGD) di 
Puskesmas Petarukan
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa kartu berobat untuk pasien umum bagi yang sudah pernah berobat di Puskesmas 

Petarukan

2. Membawa kartu BPJS/KIS/JAMKESDA

3. Membawa fotokopi kart keluarga/KTP dan surat rujukan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas menerima pasien, memberikan senyum, menanyakan maksud dan tujuan kedatangannya di 

Puskesmas Petarukan

2. Petugas melakukan proses pelayanan yang meliputi anamnesa, pemeriksaan fisik, pemeriksaan 

penunjang bila di perlukan untuk mengetahui kondisi kegawat daruratan dan kesehatan pasien

3. Petugas melakukan kegiatan triage dan pertolongan kegawat daruratan bila diperlukan atau 

melakukan rujukan bila diperlukan

4. Petugas melakukan pengawasan pasca tindakan kegawat daruratan

5. Petugas melakukan persiapan pasien pulang (dischage planning)

Waktu Penyelesaian

24 Jam

waktu penyelesaian tergantung dengan jenis layanan yang diterima

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Jasa dan tindakan pertolongan pertama pada pasien kecelakaan (UGD) di Puskesmas Petarukan

Puskesmas Petarukan

Pantura Petarukan 52362 - 

pkmpetarukan.pemalangkab.go.id

Pemerintah Kab. Pemalang / Dinas Kesehatan / Puskesmas Petarukan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 20:53. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://pkmpetarukan.pemalangkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8112074/dinas-kesehatan/pelayanan-penanganan-pada-unit-gawat-darurat-ugd-di-puskesmas-petarukan


Pengaduan Layanan

PETUGAS INFORMASI DAN PENDAFTARAN DI PUSKESMAS PETARUKAN

KOTAK SARAN DI PUSKESMAS PETARUKAN

SMS CENTER PUSKESMAS PETARUKAN 0878-3059-0444

INSTAGRAM puskesmas_petarukan

Email puskesmaspetarukan@gmail.com
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