
Fasilitasi Kompetensi Sinovik (Sistem Inovasi Pelayanan Publik
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Usulan dari perangkat daerah masing

2. 2. Tupoksi Perangkat Daerah masing-masing

3. 3. Penetapan SOP tahun lalu

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Bagian organisasi dalam hal ini Subbagian Pelayanan Publik dan Tatalaksana melaksanakan 

Sosialisasi cara penyusunan SOP;

2. 2. Setiap perangkat daerah menyusun draft SOP berdasarkan Peraturan yang telah disosialisaikan;

3. 3. Setelah ada surat usulan dari PD, selajutnya membahas bersama ttg draft Sop dimaksud untuk 

dapat ditetapkan menjadi keputusan kepala perangkat daerah tentang SOP PD;

4. 4. Perangkat daerah masing masing menetapkan SOP Perangkat Daerah

Waktu Penyelesaian

3 Bulan

3 Bulan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Fasilitasi Sinovik

Pengaduan Layanan

organisasilahat20@gmail.com

Bagian Organisasi

Jalan Kolonel H. Barlian Kel. Bandar Jaya Lahat 31419 323000 

Pemerintah Kab. Lahat / Bagian Organisasi
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