Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil

Komplek Perkantoran Pemerintah Daerah Kabupaten Kuantan Singingi Sei Jering- Teluk
Kuantan 29362 561629
https://disdukcapil.kuansing.go.id/

Pemerintah Kab. Kuantan Singingi / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
pencatatan perubahan nama

No. SK :

Per syar atan

1. a. penetapan dari pengadilannegeri; b. kutipan akta kelahiran dan kutipan akta catatan sipillainnya; c.
kk dan ktp yangbersangkutan; d. sktt, ktp dan kk bagi orang asing tinggaltetap; e. membawa stld dan

surat keterangan dari perwakilan negara yang bersangkutanbagi orang asing tinggalterbatas.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

MEKANISME DAN PROSEDUR PELAYANAN
DOKUMEN KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN KUANTAN SINGING
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PENYERAHAN DOKUMEN

KK, KTP-ELEKTRONIK, YG TELAH JADI DAN DOKUMEN YG SUDAH DATA DOKUMEN HASIL CETAKAN
SURAT PINDAH/DATANG, PENANDATANGAN TANDA DITANDATANGANI DISERAHKAN ::‘L J/ DAN MEMARAF
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1. a. pemohon menyerahkan berkaspermohonan b. petugas menerim berkas dan melakukan verivikasi
dan validasi data, kalau lengkap di lanjutkan kalau kurang lengkapdi kembalikan untuk diperbaiki. c.
petugas operator membuat draf catatanpinggir perubahan dan merekam dalam data base
kependudukan / mengimputdata. d. koreksi draf catatan pinggir perubahan oleh pemohon, kalau
benar di paraf kalau salah di perbaiki. e. petugas mencatat ke dalam agenda berkas masuk g. pejabat
pelaksana dari kasi, kabid membubuhkan paraf padadraf catatan pinggir perubahan f. kepala dinas
kependudukan dan pencatatan sipil kabupaten bulelengmenerbitkan catatan pinggir perubahan nama.

h. petugas menyerahkan catatan pinggir perubahan nama kepada pemohon

Waktu Penyelesaian
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Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Catatan Pinggir Perubahan Nama
Pengaduan Layanan

1. kotak saran dan pengaduan (drop box);

2. email : disdukcapil1409@gmail.com

3. telepon:(0760)561629;

4, sms pengaduan :

5. formulir indeks kepuasan masyarakat (ikm);
6. pengaduan online : e-lapor

4 tindak lanjut dan solusi permasalahan

4 tindak lanjut dan solusi permasalahan
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