
Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. - Membawa Fotocopy KTP/KK

2. - Membawa Kartu Peseta JKN (BPJS)

3. - Membawa Kartu Berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien Datang dan Mencuci Tangan dan Melakukan Screening

2. Pasien Menuju Pendafataran

3. Pasien Menunggu Panggilan Unit Pelayanan yang Dituju

4. Pasien Diperiksa di Unit Pelayanan

5. Pasien Rujuk Internal ( pemeriksaan laboratorium, gizi, KIA, Poli Kesehatan Gigi dan Mulut, Konseling, 

dan Tata Usaha )

6. - Pasien Umum diarahkan Melakukan Pembayaran Ke Kasir - Pasien Peserta JKN (BPJS) diarahkan Ke 

Apotek

7. Pasien Menyerahkan Resep Obat Dokter Ke Apotek

8. - Pasien Pulang - Rujuk Ke Fasilitas Lanjutan
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Waktu Penyelesaian

15 Menit

 Jangka Waktu Penyelesaian Tergantung Unit Pelayanan Masing-Masing Unit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

- Pasien Peserta JKN (BPJS)    : Gratis

- Pasiem Umum                         : Biaya sesuai PERDA yang Berlaku

Produk Pelayanan

1. Poli umum,Poli Kesehatan Gigi dan Mulut, GIZI, Poli KIA, Loket Pendaftaran, Imunisasi, Laboratorium, 

MTBS, Apotek, Konseling, Klinik Sanitasi, Tata Usaha

Pengaduan Layanan

- Email           : pmuarauya@gmail.com

- Instagram    : puskes_muarauya

- Facebook    : Puskesmas Muara Uya
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