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L ayanan Bapjiian Hukum

No. SK :

Per syar atan

1. 1. Adanya permohonan bantuan hukum dari masyarakat. 2. Adanya pihak ketiga sebagai pas bantuan

hukum

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Petugas menyediakan blanko permohonan pelayanan Posbakum dan atau blanko surat pernyataan
tidak mampu kepada Pihak yang ingin berperkara 2. Pihak yang ingin berperkara mengisi formulir
permohonan bantuan hukum dilampiri surat-surat yang diperlukan 3. Petugas layanan melaksanakan
pemberian bantuan hukum berupa informasi, advice, konsultasi dan atau pembuatan surat gugatan/
permohonan 4. Petugas membuat dan mengetik surat gugatan/ permohonan dalam bentuk hardcopy
dan softcopy 5. Pihak yang ingin berperkara menerima surat gugatan/ permohonan yang dibuat oleh

pemberi bantuan hukum untuk didaftarkan ke petugas pendaftaran

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

10 menit s/d 1 jam

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut bi:r%a .
hjung
Tergantung permintaan pihak penyedia layanan posbakum

Produk Pelayanan

1. Surat gugatan/ permohonan , informasi hukum dan peradilan

Pengaduan Layanan
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