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LAPAN Lembaga Penerbangan dan Antariksa Nasional / Deputi Bidang Penginderaan

Jauh / Pusat Pemanfaatan Penginderaan Jauh / (UPP) Pusat Pemanfaatan

Standar pelayanapBeningkatan Kapasitas Sumber Daya Manusia
(PK-SDM) Penginderaan Jauh (Tidak Berbayar)

No. SK :
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1. 1. Formulir pendaftaran yang ditandatangani oleh calon peserta PK-SDM dan diketahui oleh atasan

langsung

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

7. Pemsohon mendapat

sertifikar
-
| 2 Mesghd formutic &\
Kesamzgupan 3
6. Pemnohon mengisl poa
keesboncr lavanan mengihuts PR SDM
g
=0}
I *;l S PR-SDM 4. Memerima suret ganzgilan
asss meagikuti PR -SDM

BEEE —@

—_

. 1. Pemohon mengajukan Formulir pendaftaran PK-SDM kepada Kepala Pusat Pemanfaatan

Penginderaan Jauh atau PPID Pelaksana melalui Sistem Layanan/Datang Langsung;

2. 2. Pemohon mendapatkan jawaban penerimaan atau penolakan serta informasi waktu pelaksanaan

PK-SDM paling lambat 3 hari kerja terhitung sejak formulir pendaftaran diterima oleh PPID Pelaksana;

3. 3. Pemohon menerima Formulir Kesanggupan mengikuti PK-SDM dan mengembalikan kepada panitia

paling lambat 7 hari kerja sebelum pelaksanaan PK-SDM;

4. 4. Pemohon menerima surat panggilan untuk mengikuti PK-SDM paling lambat 5 hari kerja sebelum
pelaksanaan PK-SDM;
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. 5. Pemohon mengikuti PK-SDM sesuai jadwal;
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. 6. Pemohon mengisi kuesioner layanan paling lambat 1 hari 1 sebelum penutupan PK-SDM;
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. 7. Pemohon mendapat Sertifikat
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LAPAN Lembaga Penerbangan dan Antariksa Nasional / Deputi Bidang Penginderaan

Jauh / Pusat Pemanfaatan Penginderaan Jauh / (UPP) Pusat Pemanfaatan
Waktu Penye'?%?‘@'ﬂderaanjauh

5 Hari kerja

Layanan dilaksanakan maksimal 5 (lima) hari kerja

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 14 Tahun 2019 tentang Jenis dan Tarif atas Jenis PNBP yang
berlaku pada LAPAN

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

1. LAPOR SP4N Yaitu Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat Sistem Pengelolaan Pengaduan

Pelayanan Publik Nasional.

2. Sesuai dengan SOP Pengaduan PPID No. 09/06/2016/PPID-UT tanggal 1 Juni 2016

a. Surat menyurat: Kepala Pusat Pemanfaatan Penginderaan Jauh: JI. Kalisari Nomor 8, Pekayon, Pasar Rebo,

Jakarta Timur, 13710.

b. Telepon: (021) 8710065;

c. Fax: (021) 8722733,

d. pusfatja@lapan.go.id; humas.pusfatja@lapan.go.id; atau

e. Melalui e-kontak LAPAN (http://pusfatja.lapan.go.id/zi/pagecontact.html)



http://pusfatja.lapan.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8108161/pusat-pemanfaatan-penginderaan-jauh/standar-pelayanan-peningkatan-kapasitas-sumber-daya-manusia-pk-sdm-penginderaan-jauh-tidak-berbayar

