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Tentara Nasional Indonesia / Tentara Nasional Indonesia Angkatan Darat /
layanan antaund4H85K4trNI AD Tk. 11 dr. Soedjono Magelang / Unit Fisioterapi
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Menghubungi poliklinik Fisioterapi untuk layanan antar jemput
2. 2. Membuat kesepakatan waktu layanan antar jemput

3. 3. Membawa surat pengantar dari DPJP

4. 4. Membawa kartu pendaftaran

5. 5.Membawa kartu BPJS bagi pasien BPJS ,menyerahkan bukti pembayaran bagi pasien umum

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

2. Mengambil nomor antrian pendaftaran

3. Menyerahkan kelengkapan berkas ke loket pendaftaran

> W N

4. Menunggu dan mengambil ( berkas SEP bagi pasien BPJS dan kuitansi pembayaran bagi pasien

umum)
5. 5. Pelaksanaan tindakan pelayanan fisioterapi

6. 6. Pengembalian berkas sebagai bukti pelayanan telah dilakukan

‘ 1. 1. Membawa perlengkapan persyaratan yang sudah ditetapkan
I Waktu Penyelesaian

120 Menit

1. Penjemputan dengan Cara pesan H-1 Area radius 5 Km (Dalam Kota Magelang)

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Layanan antar jemput

I Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 08:59. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Tentara Nasional Indonesia / Tentara Nasional Indonesia Angkatan Darat /
I Pengaduan L ayigmah Sakit TNI AD Tk. Il dr. Soedjono Magelang / Unit Fisioterapi

Pengaduan langsung ke petugas PIPP ( Kotak Saran dan pengaduan,SMS,Telephone, Whatshap,email,|G,FB,

Web)nanti diteruskan ke managemen komplain Rumah sakit untuk penyelesaian pengaduan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 08:59. Klik di sini untuk melihat halaman
asli.
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