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Pelayanan Penerbitan Akta Kematian
No. SK :

Per syar atan

1. Formulir Pendaftaran Kutipan Akta Kematian (F2.28)
2. Surat Keterangan dari Dokter, Rumah Sakit, Desa atau Kepolisian
3. Asli Kartu Keluarga dan e-KTP

4. Akta Kelahiran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon Mengisi dan Melampirkan Formulir beserta Dokumen Persyaratan lainnya kemudian

menyerahkan ke Petugas Pelayanan/Operator

2. Petugas Pelayanan/Operator Menerima Formulir dan Persyaratannya untuk dilakukan Verifikasi dan
Validasi Data Penduduk

3. Jika dinyatakan lengkap dan benar, Petugas Pelayanan/Operator melakukan Penginputan kedalam

database kependudukan
4. Petugas Pelayanan/Operator melakukan pencetakan Kutipan Akta Kematian

5. Petugas Pelayanan/Operator mengarsipkan dokumen persyaratan dan mencatat kedalam buku

register Akta Kematian

6. Pemohon Menerima Kutipan Akta Kematian

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Jangka waktu penyelesaian Dokumen diasumsikan jika yang bersangkutan telah terdaftar dalam Database

Kependudukan
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Akta Pencatatan Sipil
Pengaduan Layanan
Jika terdapat Keluhan atau hal yang ingin ditanyakan, penduduk dapat melaoprkan atau menghubungi

Petugas Pengaduan pada loket pelayanan pengaduan atau dapat pula meghubungi Nomor WhatsApp yang

disediakan
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