
Layanan Pos Bantuan Hukum
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa dokumen perkara yang terkait

2. Membawa kartu identitas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pihak yang berkara datang sendiri dengan membawa semua dokumen perkara yang terkait dan kartu 

identitas diri.

2. Ambil nomor antrian, kemudian tunggu hingga dipanggil oleh petugas yang bersangkutan.

3. Petugas melaksanakan pemberian bantuan hukum berupa informasi dan atau pembuatan surat 

gugatan/permohonan. Petugas akan meminta data dan informasi terkait perkara anda. Pastikan data 

yang anda berikan benar.

4. Petugas membuatkan surat Gugatan/ surat Permohonan dalam bentuk hard copy dan soft copy. Baca 

kembali surat Gugatan/ Surat Permohonan tersebut, pastikan semua datanya benar.

Waktu Penyelesaian

1 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi Hukum dan Dokumen Surat Gugatan/ Surat Permohonan

Pengaduan Layanan

Pengaduan dan penanganan pengaduan pada Pengadilan Agama Negara dapatdilakukan melalui Aplikasi 

SIWAS (www.siwas.mahkamahagung.go.id); dan Meja Pengaduan pada PTSP Pengadilan Agama Negara

Pengadilan Agama Negara

Jalan Raya Negara-Kandangan Km. 3,5 No.56 RT.03 RK.II 71254 051751421 

pa-negarakalsel.go.id
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