
Layanan Informasi Online (LION)
No. SK :

Persyaratan

1. Pemohon informasi menyebutkan nama dan alamatnya (belum mendaftarkan perkara)

2. Pemohon informasi menyebutkan identitas dan nomor perkara (sudah mendaftarkan perkara)

3. Pemohon informasi menyampaikan pertanyaannya

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Aktifasi aplikasi whatsapp pada PC dan smartphone

2. Pemohon informasi mengirimkan pesan melalui chatroom

3. Operator membuka dan membaca pesan

4. Operator memberikan jawaban/ mencari jawaban dengan konsultasi terlebih dahulu dengan pelaksana

5. Operator menjawab pertanyaan pemohon informasi melalui chatroom

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Untuk pertanyaan umum, operator bisa menjawab langsung pertanyaan para pihak sedangkan untuk 

pertanyaan yang bersifat teknis dan khusus, operator melakukan konsultasi terlebih dahulu dengan 

pelaksana.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Informasi Pengadilan

Pengaduan Layanan

Pengadilan Agama Koto Baru

Jalan Lintas Solok Padang, KM 18, Pasar Usang 27365 075531124 

pa-kotobaru.go.id

Mahkamah Agung Republik Indonesia / Direktorat Jendral Badan Peradilan 

Agama / PENGADILAN TINGGI AGAMA PADANG / Pengadilan Agama Koto Baru

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 16 Nov 2024 pukul 14:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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