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Surat Keterangan Ahli Waris
No. SK :

Per syar atan

1. Akta Kematian
2. Fotocopy KK
3. Fotocopy Ahli Waris

4. Fotocopy KTP Saksi 2 orang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang ke loket umum Kelurahan Jombor
Petugas memverifikasi berkas

Input data pada komputer

Pencetakan Surat

Penandatangan Surat

o vk W N

Penyerahan Surat

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Penelitian/Verifikasi Berkas 3 Menit
Mengisi Formulir 3 Menit
Mengagenda permohonan 1 Menit
Mengetik Surat Pengantar 2 Menit

Penandatanganan Surat 1 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Ahli Waris
Pengaduan Layanan

Masyarakat langsung memberikan aduan ke kotak aduan yang disediakan oleh Pemerintah Kelurahan

Jombor
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