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No. SK :

Per syar atan

1. Pasien Umum : Kartu identitas (KTP/SIM/Passport)

2. Pasien Jaminan : 1) Kartu identitas (KTP/SIM/Passport) 2) Kartu kepesertaan asuransi 3) Pengantar
lainnya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 17:26. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Kesehatan / RS Soerojo

.' Kemenkes ALUR PELAYANAN .' Kemenkes
e d PASIEN RAWAT JALAN RS Soerojo
SOEROJO HOSPITAL

.' Kemenkes

; RS Soerojo ALUR PELAYANAN PASIEN

MEDICAL CHECK UP TERPADU
SOERQJO HOSPITAL

ALUR PELAYANAN
PASIEN INSTALASI KESEHATAN
ANAK DAN REMAJA SOEROJO HOSPITAL

Pelayanan Tunai Pelayanan dengan
Jaminan
e asi

Pelayanan dengan
Jaminan

Pelayanan Tunai

Pemeriksos Vital Sign

(Mengambil hesil)

1. Prosedur Rawat Jalan : 1. Menggunakan mesin antrian / Registrasi online 2. Proses pendaftaran di
ruang tunggu 3. Pelayanan di masing-masing klinik yang dituju 4. Pelayanan penunjang / Apotek 5.

Kasir 6. Pulang

2. Prosedur Home Care 1. Pasien mendaftar secara langsung atau melalui media sosial 2. Melakukan

pembayaran melalui transfer bank mandiri VA 3. Pelaksanaan Home Care, pelaporan Home Care

3. Prosedur Telemedicine 1. Pendaftaran melalui contact center 2. Melakukan pembayaran melalui
transfer bank mandiri VA 3. Memilih konsulen 4. Membuat link zoom untuk dapat berkomunikasi tatap
muka atau daring sesuai jadwal yang disepakati 5. Layanan obat diberikan sesuai rekomendasi dan
ketentuan yang berlaku 6. Obat bisa diambil langsung di RS Soerojo maupun pengiriman ke alamat

yang dituju

Waktu Penyelesaian
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Rawat Jalan Terpadu

Hari Pelayanan : Senin - Sabtu

Pendaftaran (Senin sd Jum'at) : 07.30 - 19.00 WIB
Pendaftaran (Sabtu) : 07.30 - 11.00 WIB
Pelayanan (Senin sd Jum'at) : 08.00 - 20.00 WIB

Pendaftaran (Sabtu) : 08.00 - 12.00 WIB

IKESWAR

Hari Pelayanan : Senin - Jum'at
Pendaftaran: 07.30 - 14.00 WIB
Pelayanan : 08.00 - 16.00 WIB

Medical Check Up Terpadu

Hari Pelayanan : Senin - Jum'at
Pendaftaran: 07.30 - 14.00 WIB

Pelayanan : 08.00 - 16.00 WIB

Registrasi Online : https://regonline.soerojohospital.co.id/
Informasi pelayanan : 0811-2955-133

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut bigggehatan / RS Soerojo

Pendaftaran : Rp. 10.000

Konsultasi dokter klinik reguler : Rp.80.000

Konsultasi dokter klinik sore : Rp.100.000

Sesuai SK Direktur Utama Nomor HK.01.07/XXVI.3/2335/2022

Tentang Penetapan Tarif Pelayanan Rumah Sakit Prof.Dr. Soerojo Magelang

Produk Pelayanan

1. Klinik Jiwa, Klinik Penyakit Dalam, Klinik Bedah Umum, klinik Saraf, Klinik Orthopedi, Klinik Kebidanan
dan Penyakit Kandungan, Klinik Kulit dan kelamin,Klinik Gigi dan Mulut, Klinik Geriatri, Klinik THT-KL,
Klinik Rehabilitasi Medik, Klinik Jantung dan Pembuluh Darah, Klinik Mata, Klinik Urologi, Klinik
Hemodialisa, Klinik Olahraga, Klinik Sore, Klinik Elektromedik

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran : https://soerojohospital.co.id/Aduan
Contact Center : 0811-2955-133
Telepon : (0293) 363601, 363602

Email : admin@soerojohospital.co.id

oA~ W

Website : https://soerojohospital.co.id/
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