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Pelayanan Tilang
No. SK :
Per syar atan

1. Surat/blanko tilang asli.
2. Slip bukti setoran pembayaran denda tilang.

3. Laporan Kehilangan (apabila surat tilang asli hilang).

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 28 Oct 2024 pukul 15:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tilang
Ke Loket Tilang - Memberi Info Denda Tilang
Ke Pelanggar Tilang

PENANGANAN DAN PENGADUAN, SARAN DAN MASUNAN DAPAT DIAKSES MELALUI :
+ WEBSITE : WWW.KEJARI-SURABATA.GO.ID + WHATSAPP : 0833 8080 3858 (Delivery & Into Tilang) » KOTAK PENGADUAN

+ TELPON : 01 - 7382299 0953 8777 8677 (Pengaduan) + PETUGAS INFORMAS! OAN PENGADUAN
CEMAIL ¢ NEJAKSAANSURABATA@GMAILCOM KANTOR KEJAKSAAN NEGERI SURABAYA

1. 1. Mengambil sendiri ke loket pelayanan tilang : Pelanggar tilang => loket tilang kantor Kejaksaan

Negeri Surabaya => menyerahkan persyaratan => menerima barang bukti tilang

2. 2. Drive Thru (Pelayanan Tilang tanpa turun dari kendaraan) : Pelanggar tilang datang ke Kantor

Kejaksaan Negeri Surabaya => menyerahkan persyaratan => menerima barang bukti

3. 3. Pelayanan Tilang Pengantaran Langsung (Delivery Tilang) : A. Si Anti Ribet (untuk perkara sebelum
Tahun 2021) : Pelanggar tilang => membuka web Si Anti Ribet https://tilang-kejarisby.com/kirim =>

nformasi PREVBIS! SESHALWER 5T dmensrima konfirmasi dari pefugas (1208 5 AL UsR s RS kanadwal . asi.
pengiriman ke pelanggar tilang => pelanggar membayarkan denda dan ongkos kirim pada waktu

nengciriman ter<sebtut => menerima barano bukti Kecuali kendaraan bermotor B Si Anti Ribet (untuk
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Waktu Penyelesaian

1 Menit
- Senin - Jum’at pukul 08.00 s/d 15.00 WIB, kecuali hari libur dan libur Nasional.

- Waktu pelayanan tilang 1 Menit.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
- Sesuai dengan Denda dan Biaya Perkara dalam putusan Hakim Pengadilan Negeri Surabaya;

- Untuk Ongkos kirim Delivery Tilang (Si Anti Ribet) sebesar Rp. 22.000,- (Dua puluh dua ribu rupiah)

-Untuk Ongkos kirim JAKPOS sebesar Rp. 15.000,-(Lima belas ribu rupiah)

Produk Pelayanan

1. Layanan Pengambilan dan Pengantaran Barang Bukti Tilang

Pengaduan Layanan
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1. Website : Lapor.go.id
2. Website : elapdu.kejaksaan.go.id

3. Website : https://www.kejari-surabaya.go.id

4. Instagram : @kejaksaan.negeri.surabaya

5. Kotak Saran

6. Nomor Whatsapp Delivery Tilang dan Informasi Tilang : 085-38080-5858
7. Nomor Whatsapp Pengaduan Tilang : 085-38777-9977

8. Telp/Fax : (031) 7382299

9. Email : kejaksaan.surabaya@gmail.com

10. Petugas informasi dan layanan Pengaduan Pelayanan Publik Kantor Kejaksaan Negeri

Surabaya.
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