UPT Puskesmas Barong Tongkok
JIn.RA Kartini RT. 375776 081213077838
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Pemerintah Kab. Kutai Barat / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Barong

Tongkok

UK S (Upaya K esehatan Sekolah)

1. KK
2. Kartu Pelajar

3. BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

dengan batuk, pilek dan pelaku perjalanan atau kontak erat
2. Anak sekolah didampingi oleh guru UKS melakukan pendaftaran di loket pendaftaran
3. Petugas mengarahkan pelanggan ke ruang poli anak

4. Petugas memanggil pelanggan dengan 2 identitas sesuai dengan urutan antrian

vk~ W N

5. Petugas melakukan pemeriksaan tanda-tanda vital (ukur tekanan darah, suhu tubuh, nadi, dan

pernapasan), menimbang berat badan dan mengukur tinggi badan

o

. 6. Petugas melakukan anamnesa
7. 7. Dokter melakukan pemeriksaan fisik

8. 8. Dokter / petugas melakukan penatalaksanaan dan Tindakan medis tertentu jika diperlukan sesuai
SOP

9. 9. Dokter/petugas mengisi rekam medik Pelanggan dan menuliskan resep obat dan/atau mengarahkan
Pelanggan dengan kasus tertentu ke Ruang Konseling (Konseling Gizi, Kesling, Promkes) serta

memberikan rujukan ke Faskes Lanjutan jika diperlukan
10. 10. Petugas mengarahkan pelanggan ke Apotek

1. 1. Anak sekolah didampingi oleh guru UKS di lakukan skrining di meja triase untuk memisahkan pasien
11. 11. Pelanggan pulang

Waktu Penyelesaian
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Pemerintah Kab. Kutai Barat / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Barong

Tongkok
60 Menit

pendaftaran, pemeriksaan, monseling, Farmasi

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. UKS (Upaya kesehatan Sekolah)

Pengaduan Layanan

1. Media tertulis :Masyarakat dapat menyampaikan aduannya melalui kotak saran yang disediakan di
sekitar tempat pelayanan, atau dapat juga diserahkan langsung kepada petugas jaga.

Melalui telepon/ HP 081213077838

Media langsung / tatap muka

Email : puskesmas.barongtongkok@yahoo.com

v W

FB : Puskesmas Barong Tongkok

Seluruh pengaduan masyarakat akan di catat dalam buku pengaduan masyarakat
Seluruh pengaduan masyarakat akan langsung di proses bila di sertai dengan nama identitas lengkap

dalam waktu 24 jam oleh petugasO000000
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