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Per syaratan

1. Pelanggar Tilang di Wilayah Hukum Kejaksaan Negeri Kota Semarang -

2. Menunjukan Surat Tilang dan Bukti Pembayaran Denda Tilang
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1. Persyaratan

1) Pelanggar Tilang di Wilayah Hukum Kejari Kota Semarang
2) Menunjukan Surat Tilang dan Bukti Pembayaran Denda Tilang

etilang.id | #gakribet #dirumahsaja et i

2.Prosedur / Alur Pelayanan

Waktu pelayanan dari pelanggar mengisi formulir di ETilang
hingga barang bukti sampai kepada pelanggar yaitu
bisa berlangsung selama 3 hari.

4. Biaya Tarif : Tidak dipungut Biaya

5. Produk

Pengembalian barang bukti tilang

6., Pengelolaan Pengaduan
1. Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan
melalui :
- Datang langsung.
- Kanal pengaduan CURHAT MAS ADHI
- Website resmi / Media Sosial KN Kota Semarang
2. Petugas penerima :
- Petugas PTSP.
- Pemeriksa.

1. Pelanggar Tilang di Kota Semarang tidak perlu datang ke Kantor Kejaksaan Negeri Semarang namun
dapat melakukan pendaftaran secara online melalui website "etilang.id” atau mengunduh aplikasi
"ETILANG" di Google Playstore (sementara hanya di Android).Pelanggar Tilang dapat melihat putusan
dan besar denda yang harus dibayar melalui situs : https://tilang.kejaksaan.go.id atau

http://etilang.info

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 16 Dec 2024 pukul 01:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Kejaksaan Agung / Kejaksaan Agung / Kejaksaan Tinggi Jawa Tengah / Kejaksaan

3 Hari kerja Negeri Kota Semarang
1.
Pelanggar Tilang di Kota Semarang tidak perlu datang ke Kantor
K g aksaan Negeri Semarang namun dapat melakukan pendaftaran secara
online melalui website ” etilang.id” atau mengunduh aplikasi "ETILANG”
di Google Playstore (sementara hanya di Android)

" Pelanggar Tilang dapat melihat putusan dan besar denda yang harus
dibayar melalui situs: https://tilang.kejaksaan.go.id atau http://etilang.info

3.
Setelah Pelanggar Tilang mengetahui besar an tilang yang harus dibayar,
pelanggar dapat membayar denda tilang melalui Bank yang ditunjuk.

" Pelanggar Tilang selanjutnya mendaftar / mengisi formulir pada aplikasi
E-Tilang, kemudian mengunggah bukti tilang dan bukti pembayar an,
lokasi pengantaran dan penjemputan kemudian memilih jenisbiaya
pembayaran pengantaran.

" PT. Melayani Cakrawala Nusantara (PT. MELANU) selaku pihak
rekanan selanjutnya datang ke Kantor Kegaksaan Negeri Kota Semarang
membawa rekapan data pelanggar yang telah mendaftar melalui aplikasi
E-Tilang

" Petugas melakukan pengecekan pelanggar yang telah membayar
selanjutnya menyer ahkan barang bukti tilang kepada pihak PT.
MELANU.

7.
PT. MELANU selanjutnya mengirimkan barang bukti tilang ter sebut
kepada pelanggar di seluruh Indonesia menggunakan JNE dan akan
mengambil barang bukti tilang di pelanggar tilang.

" PT. MELANU menyerahkan bukti tilang yang telah diambil di Pelanggar
Tilang kepada petugastilang K g aksaan Negeri K ota Semar ang.

nform@si pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 16 Dec 2024 pukul 01:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

Petugas Tilang K g aksaan Negeri K ota Semarang mengadministrasikan
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Biaya/ Tarif Negeri Kota Semarang

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. barang bukti tilang

Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan melalui :

® Datang langsung.
® Call Center KN Kota Semarang

* Website resmi / Media Sosial KN Kota Semarang
Petugas penerima:

* Petugas PTSP.

* Pemeriksa.
Alur pengaduan :

® Pelapor datang langsung ke Petugas PTSP dengan membawa laporan pengaduan.
® Petugas PTSP ke Pemeriksa dan dilakukan permintaan keterangan.

* Hasil disampaikan ke Kepala Kejaksaan Negeri Kota Semarang dan Pelapor
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