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Pemerintah Kab. Soppeng / Dinas Komunikasi dan Informatika

L ayanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat

No. SK :

Per syaratan
1. Mendaftarkan akun pada laman span lapor
Sistem, M ekanisme dan Prosedur

BERIKUT MERUPAKAN KANAL-KANAL YANG
DAPAT PELAPOR GUNAKAN UNTUK MELAPOR

Uraikan permasalahan Unduh LAPOR! Apps dari Anda dapat mengakses sosial media
secara jelas. lengkap o Playstore, Windows Store LAPOR! menggunakan link di bawah
clan kronologis dan AppleStore hitps://www.tacabook.com/lapor708 ()

hittps://twitter.com/lapor1708 r_'! ) |
Daftarkan nama, emall dan Contoh

o mo.telp Anda

Sampaikan bukti pendukung Login untuk melakukan

apabila tersedia (foto/video) o pengaduan, pilih kolom
buat laporan baru

TUJUAN LAPOR!
i 7 o ana mengelola pengaduan dari masyarakat secara

intas, dan Yerkoordinasi dengan biaik;
n ) wses untuk partisipasi masyarakat
’/ kan pengaduan; dan

Kamk -
Untuk memanfaatikan fitur-fitur d\‘L/-.DQ“
R

4 i alitas pelayanan publik W@lawmld' "_7

DINAS KOMUNIKAS! DAN INFORMATIKA SOPPENG

1. Melakukan pendaftaran akun pada laman https://www.lapor.go.id/instansi/pemerintah-kabupaten-

soppeng

Waktu Penyelesaian

3 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 02 Dec 2024 pukul 16:42. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Aplikasi SPAN LAPOR
Pengaduan Layanan

Menyalurkan pengaduan kepada pengelola pengaduan pada organisasi penyelenggara/satuan kerja

dilingkungan masing-masing berdasarkan kategori pengaduan.
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