
Pelayanan Penanganan Orang Gila
No. SK :

Persyaratan

1. Laporan adanya orang gila

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Petugas menerima laporan adanya orang gila dari Desa/masyarakat

2. Kasi Ketentraman dan Ketertiban Umum Menindaklanjuti laporan adanya orang gila dari 

Desa/masyarakat dengan mencatat alamat orang gila

3. Petugas piket berkoordinasi dengan Kasi Trantibum

4. Kasi Ketentraman dan Ketertiban Umum dan Petugas Kecamatan langsung menuju ketempat orang 

gila

5. Kasi Ketentraman dan Ketertiban Umum memohon bantuan dan koordinasi penanganan orang gila 

kepada UPT.Puskesmas dan Dinas POL.PP.

6. Kasi Ketentraman dan Ketertiban Umum dan Petugas serta instansi terkait melakukan tindakan 

penanganan orang gila.

7. Kasi Ketentraman dan Ketertiban Umum membuat dan melaporkan penanganan orang gila kepada 

Camat

8. JFU. mengasipkan laporan hasil penanganan orang gila
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Waktu Penyelesaian

315 Menit

Penyelesaian Penanganan Orang Gila membutuhkan waktu 315 menit, mulai dari petugas menerima laporan 

adanya  orang gila dari  Desa/masyarakat sampai dengan JFU. mengasipkan laporan hasil   penanganan orang 

gila

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penanganan orang gila sudah dilakukan

Pengaduan Layanan

Pengaduan Penanganan Orang Gila dapat dilakukan secara langsung maupun secara online melalui 

Whatsapp, Email, dan sosmed milik Kecamatan Pekutatan
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