
Penyinaran Dosimeter Personal (Pasif)
No. SK :

Persyaratan

1. Surat permohonan dari pelanggan

2. Alat/benda yang akan dikalibrasi diantar langsung ke PTKMR

3. Dilakukan pengecekan kondisi alat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. SOP 002.003/KN 04 02/KMR 5.1 (Kalibrasi Dosimeter Saku/Personal Gamma Menggunakan Sumber Cs-

137)

Waktu Penyelesaian

14 Hari kerja

Biaya / Tarif

75000
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Produk Pelayanan

1. Sertifikat/Laporan Kalibrasi/Surat Keterangan

Pengaduan Layanan

1. Penanganan pengaduan di PTKMR sesuai dengan SOP 003.002/OT 01 01/KMR (Penanganan pengaduan 

maksimal 10 hari kerja

2. Disediakan kotak saran dan masukan terhadap pelayanan PTKMR, email PTKMR, media sosial (WA, Twitter, 

Instagram, Facebook), telepon dan ruang pengaduan tatap muka

3. Saran dan masukan dibahas dalam rapat Manajemen PTKMR
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