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Direktur Layanan dan Pemanfaatan

L ayanan Kunjungan Pameran
No. SK :

Per syaratan

1. Mengisi Formulir Kunjungan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Standar Operasional Prosedur Tentang Layanan Arsip Statis

o Pelaksana Mutu Baku —
Arsiparis Kelengkapan Waktu Output

T [Menjetaskan Tata Cara Akses Arsp Statis Buku Tamu, Formuir Peneli, Kartu | 20 menit [Pengguna paham tentang tata cara[SOP AP Tata Cara Akses Arsip
O [denttas Pengguna akses arsip statis

2 [, Memberikan layanan penelusuran arsip secara mandii 28 menit [SOP AP Layanan Penelusuran
|Arsip Secara Mandiri
b, Memberikan layanan penelusuran arsip dengan bersurat 1668 menit [SOP AP Layanan Penelusuran
|Arsip dengan Bersurat
E] |Apiikasi Sistem Kearsipan Stats,
Iinventar

penelusuran arsip statis

1646 menit [SOP AP Layanan Penelusuran

. Memberikan layanan penelusuran arsip melalul sural
elekironik [Arsip Melali Surat Elekronik

0. Memberikan layanan penelusuran arsp geneaiogl 713 ment [SOP AP Layanan Penelusuran
(MasyarakatUmum) lvsip Genealogi
(MasyarakatUmum)
3 [a Membarikan layanan peminaman arsp 15 menit 75 ment
oern ayanan periranan asp arana Banlu Pencarian Arsip

lberupa Dattar Arsp, Inventaris Arsip.

). " [SOP AP
b, Layanan pemijaman arsip ebin dar 15 menil (- earsonn St Femle 4 et dipesan
Peminjaman.
4 [aMemberian layanan penggandaan arsip Konvensional [Formulir Penggandaan, Arsp Stats.| 60 ment [Arsip Konvensiona, arsip [SOP AP Layanan Penggandaan
dan arsip digtal mikofiminikrofisch. |Arip Mikcofimimikofische, mesin yang telah i Arsg
fotokop, CD, Komputer (digandakan Digita Mikrofim Mikrofische.
b Memberikan layanan penggandaan scan arsip 8 menilembar _[Hesl penggandaan Scan Arsp [SOP AP Layanan Penggandaan
konvensional [Konvensional [Scan Arsip Konvensional, Arsip
- = Kartografik, Gambar Stat,
[c- Memberikn layanan penggandaan arsip foto 23 meniioto Fimtiden Rekanan Soaa
[ & Memberikan layanan penggandaan arsip fimivideo 725 meniUfim __|Hasi penggandaan arsip imivideo
[Komputer, Scanner, Prnter e ’
[o Wemberikan layanan penggandaan arsip petakarografi 'S8 menillembar _[Hasi penggandaan arsip
petaartografic
f.  Memberikan layanan penggandaan arsip rekaman suara 725 menit

1. Mengisi Formulir Kunjungan

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Pameran

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 17:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8100186/deputi-bidang-konservasi-arsip/layanan-kunjungan-pameran
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I Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat disampaikan secara lisan atau tertulis melalui :

1. Pusat Layanan Informasi, Telp : 021 7805851 ext.118 atau Inspektorat ext.119
2. Kotak Saran di Ruang Baca.

3. Surat Elektronik dengan alamat: info@anri.go.id

4. Surat terbuka yang disampaikan kepada Kepala ANRI.

5

. Buku saran pada Counter Layanan Arsip/ Ruang Baca.
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