
Layanan Penggandaan Arsip Konvensional, Foto, Film, Peta dan Digital 
Mikrofilm/Microfische
No. SK :

Persyaratan

1. Mengisi Formulir Penggandaan

2. Melakukan Pembayaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menerima dan Mengesahkan Permohonan Penggandaan dari Pengguna

2. Melakukan Print Out arsip yang digandakan

3. Menghitung Jumlah Biaya

4. Menerima Pembayaran

5. Menyerahkan Hasil Penggandaan

Waktu Penyelesaian
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Berdasarkan PP Nomor 53 Tahun 2019 Tentang Tarif PNBP di Lingkungan ANRI

Produk Pelayanan

1. Layanan Penggandaan Arsip Konvensional dan Digital Mikrofilm/Microfische

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat disampaikan secara lisan atau tertulis melalui :

1. Pusat Layanan Informasi, Telp : 021 7805851 ext.118 atau Inspektorat ext.119

2. Kotak Saran di Ruang Baca.

3. Surat Elektronik dengan alamat: info@anri.go.id

4. Surat terbuka yang disampaikan kepada Kepala ANRI.

5. Buku saran pada Counter Layanan Arsip/ Ruang Baca.
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