
Si Patuh (SISTEM PELAYANAN HUKUM DAN BANTUAN 
HUKUM)
No. SK :

Persyaratan

1. tidak ada persyaratan khusus, bagi siapa saja yang menginginkan konsultasi hukum kepada Jaksa 

Pengacara Negara dapat langsung menghubungi di nomer layanan ini

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. cukup konsultasi by wa, maka akan dijawab langsung oleh Jaksa Pengacara Negara jika Jaksa 

Pengacara ingin memeriksa dokumen yang terkait maka bisa langsung mengirim dokumen yang 

dimaksud jika ada kerumitan tentang masalah hukum yang dimaksud dan membutuhkan penjelasan 

yang detail maka akan diarahkan lebih lanjut untuk langsung ke kantor

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Konsultasi permasalahan hukum by wa akan langsung di komunikasikan dengan Jaksa Pengacara Negara 

dan dijawab langsung oleh Jaksa Pengacara Negara

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. PELAYANAN HUKUM DAN BANTUAN HUKUM pelayanan hukum adalah konsultasi masalah hukum 

gratis bagi semua orang sedangkan bantuan hukum adalah pelayanan hukum bagi instansi 

pemerintah, instansi pemerintah daerah, BUMN, BUMD.

Pengaduan Layanan
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