
Pelayanan MTBS
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Berobat Puskesmas Barikin (pasien lama)

2. Kartu BPJS

3. Kartu Identitas (Kartu Keluarga) (pasien baru)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien mengambil nomor antrian 2. Pasien menunggu hingga dipanggil ke bagian pendaftaran 3. 

Berkas rekam medis pasien diantar ke poli MTBS 4. Pasien menunggu antrian di poli MTBS 5. Pasien 

anak diperiksa dan didampingi orang tua pasien untuk diwawancarai 6. Pasien diukur tinggi badan dan 

berat badan bila diperlukan 7. Apabila diperlukan dilakukan rujukan • Rujukan internal : Poli umum, 

Ruang tindakan, konseling Gizi, klinik sanitasi, laboratorium • Rujukan eksternal : Rumah sakit rujukan 

8. Pengambilan obat di apotek 9. Bagi pasien umum bayar ke kasir 10. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

Puskesmas Barikin

Jalan Divisi IV ALRI Rt. 05 Rw. 03 Desa Andang 71363 085282022479 
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20 Menit

jangka waktu penyelesaian 5 - 20 menit tergantung antrian pasien ke Poli MTBS

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien terdaftar BPJS tidak dipungut biaya

Pasien Umum biaya Rp 10.000,- (belum tambahan lainnya, misal tebus obat sirup kering Rp 5.000,- dll)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan MTBS Balita Sakit umur 2 bulan - 5 tahun

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Email: puskesmas.barikin@gmail.com

3. Kotak Kepuasan tiap ruangan
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