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Standar Pelayanan KIA/KB
No. SK :

Per syar atan

1. Memakai Masker

Membawa kartu berobat

Membawa kartu Jaminan Kesehatan (BPJS)
Membawa kartu identitas pasien/KTP

Membawa buku KIA

o vk~ W N

Pasien datang sendiri atau diantar keluarga nya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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. Pasien datang dan mematuhi protokol kesehatan (mencuci tangan, menjaga jarak, mengukur suhu

badan)
Petugas skrenning melakukan identifikasi pasien (hama, alamat,umur, dan keperluan)

Petugas skrenning mempersilahkan pasien untuk duduk di ruang tunggu dan menunggu panggilan

sesuai no antrian

Petugas meminta buku KIA untuk ibu hamil dan meminta kartu berobat dan BPJS untuk pasien yang
ingin berKB 9. Petugas KIA/ KB menangani pasien sesuai dengan keperluan nya: a. Pemeriksaan Anti
Natal Care pada ibu hamil (60 menit ) b. Pemeriksaan post natal care/ neonatus pada ibu pasca
bersalin (30 menit ) c. Pelayan pra rujukan untuk ibu hamil, bersalin,nifas, neonatal dengan komplikasi
(30 menit) d. Penanganan komplikasi KB pasca persalinan ( 15 menit ) e. Pemeriksaan IVA ( 15 menit)
f. Pemasangan IUD/ Implant ( 10 menit ) g. Pelepasan IUD/ Implant ( 15 menit ) h. Suntik KB ( 10 menit)
i. Pil KB (10 menit) 7. Petugas memberikan konseling pada ibu hamil dan konseling pada pasien yang
ingin ber KB ( 5 menit ) 8. Petugas menjadwalkan kunjungan ulang ( 2 menit) 9. Petugas mencatat hasil

pemeriksaan pada buku KIA/KB, pada buku register (5 menit)
Pasien dipanggil oleh petugas poli KIA/ KB sesuai nomor antrian
Petugas KIA/ KB menganamnesa keluhan pasien

Petugas melakukan: pemeriksaan TTV (Tensi, berat badan, tinggi badan, suhu) Pemeriksaan Obstetrik
(Tinggi fundus, palpasi dan mendengarkan denyut jantung janin) untuk ibu hamil. dan pemeriksaan

TTV untuk ibu yang ingin berKB
Pasien di rujuk ke laboratorium

Pasien membawa hasil laboratorium ke poli KIA/ KB

. Petugas KIA/ KB menangani pasien sesuai dengan keperluan nya: a. Pemeriksaan Anti Natal Care pada

ibu hamil b. Pemeriksaan post natal care/ neonatus pada ibu pasca bersalin c. Pelayan pra rujukan
untuk ibu hamil, bersalin,nifas, neonatal dengan komplikasi d. Penanganan komplikasi KB pasca
persalinan e. Pemeriksaan IVA f. Pemasangan IUD/ Implant g. Pelepasan IUD/ Implant h. Suntik KB i. Pil
KB

Petugas memberikan konseling pada ibu hamil dan konseling pada pasien yang ingin ber KB
Petugas menjadwalkan kunjungan ulang

Petugas mencatat hasil pemeriksaan pada buku KIA/ KB dan pada buku register

Waktu Penyelesaian
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60 Menit

1. Pasien datang dan melakukan protokol kesehatan ( mencuci tangan, pengukuran suhu tubuh, menjaga

jarak) (2 menit)
2. Petugas skrenning melakukan identifikasi pasien (nama, alamat,umur, dan keperluan): 1 menit

3. Petugas meminta buku KIA untuk ibu hamil dan meminta kartu berobat dan BPJS untuk pasien yang ingin
berKB: 1 menit

4. Pasien dipanggil oleh petugas poli KIA/ KB sesuai nomor antrian ( 1 menit)
5. Petugas KIA/ KB menganamnesa keluhan pasien (5 menit)

6. Petugas KIA melakukan pemeriksaan TTV ( tekanan darah, tinggi badan, berat badan, lingkar lengan atas) (

5 menit)

7. Pasien di rujuk ke laboratorium ( Untuk pasien KIA 5 menit)

8. Pasien membawa hasil laboratorium ke poli KIA (1 menit)

9. Petugas KIA/ KB menangani pasien sesuai dengan keperluan nya:

a. Pemeriksaan Anti Natal Care pada ibu hamil ( 60 menit)

b. Pemeriksaan post natal care/ neonatus pada ibu pasca bersalin (30 menit)

c. Pelayan pra rujukan untuk ibu hamil, bersalin,nifas, neonatal dengan komplikasi ( 30 menit )
d. Penanganan komplikasi KB pasca persalinan ( 15 menit)

e. Pemeriksaan IVA ( 15 menit)

f. Pemasangan IUD/ Implant ( 10 menit )

g. Pelepasan IUD/ Implant ( 15 menit)

h. Suntik KB ( 10 menit)

i. Pil KB ( 10 menit)

7. Petugas memberikan konseling pada ibu hamil dan konseling pada pasien yang ingin ber KB ( 5 menit)
8. Petugas menjadwalkan kunjungan ulang ( 2 menit)

9. Petugas mencatat hasil E
nformasi p€layanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 2

emeriksaan pada buku KIA/KB, gada buku re%ister 5 menit )
Dec 2024 pukul™3:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8099282/dinas-kesehatan/standar-pelayanan-kiakb

Puskesmas K alibaru
a Jalan Penas Tani IV Desa Kalibaru 71371 085386646747

Pemerintah Kab. Hulu Sungai Tengah / Dinas Kesehatan / Puskesmas

Kalibaru

Biaya/ Tarif

|

Tidak dipungut biaya

1. Pasien dengan jaminan kesehatan(BPJS); Gratis

2. Pasien Umum: - Untuk pemeriksaan ANC Rp. 40.000
- Pemeriksaan post Natal Care Rp. 40.000

I

I

- Pelayanan Pra Rujukan untuk ibu hamil, bersalin, nifas, neonatal
dengan komplikasi Rp. 200.000

- Penanganan Komplikasi KB pasca persalinan Rp. 200.000
- Pil KB Rp. 10.000

- Suntik KB Rp. 25.000

- Pemasangan KB IUD/ Implan Rp.165.000

- Pelepasan KB Implan/IUD Rp. 200.000

- Pemeriksaan IVA Rp. 200.000

Produk Pelayanan

. Pemeriksaan ANC, Pil KB,KB Suntik, KB Implan, KB IUD
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran
2. Kontak Pengaduan: 0877-2044-8424 (WA/ SMS/ Telpon)

3. Email: puskesmaskalibaru16@gmail.com

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 23 Dec 2024 pukul 13:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8099282/dinas-kesehatan/standar-pelayanan-kiakb

