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Pemerintah Kota Salatiga / Dinas Kesehatan Kota Salatiga / UPTD Puskesmas

Sidorejo Kidul
Pelayanan Laboratorium

No. SK :

Per syar atan

1. Pasien Umum : a. Menunjukkan surat pengantar dari dokter dan Kartu Pendaftaran; b. Membayar
dikasir

2. Pasien BPJS: a. Menunjukkan surat pengantar dari dokter; b. Menunjukkan kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kota Salatiga / Dinas Kesehatan Kota Salatiga / UPTD Puskesmas
Sidorejo Kidul

ALUR PELAYANAN LABORATORIUM

Pendaitaran

Antre Sampling

Sampling

Pemeriksaan
Sampel

Pencatatan dan
veriiikasi hasil

Penyerahan hasil
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1. Pasien / Keluarga melakukan registrasi

2. Menunggu panggilan untuk pengambilan sampel pemeriksaan

3. Pengambilan sampel oleh petugas sampling

4. Petugas melakukan proses pemeriksaan sampel - analisa

5. Petugas melakukan Pencatatan hasil - verifikasi

6. Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan kepada pasien/keluarga
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Pemerintah Kota Salatiga / Dinas Kesehatan Kota Salatiga / UPTD Puskesmas
Sidorejo Kidul
Waktu Penyelesaian

90 Menit

1. Hematologi: £ 90 menit
Kimia Klinik: £ 90 menit

Imunoserologi: £ 90 menit
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Mikrobiologi: £ 90 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Berdasarkan Peraturan Walikota No.130 Tahun 2020 tentang Tarif Layanan Kesehatan Badan LayananUmum

Daerah Unit Pelaksana Teknis, Pusat Kesehatan Masyarakat Pada Dinas Kesehatan.

Produk Pelayanan

. 1. Hematologi; 2. Kimia Klinik; 3. Imunoserologi; 4. Mikrobiologi

1. Email: pkm.sidorejokidul@gmail.com

Hotline Puskesmas: 087784145007

Kotak Saran
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Petugas pelayanan pengaduan

I Pengaduan Layanan
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