
Penanganan Permasalahan Hukum
No. SK :

Persyaratan

1. Objek permasalahan hukum yang akan difasilitasi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. PD terbit mengajukan permohonan berupa permasalahan yang ditujukan kepada Bupati Barito Utara 

cq. Kepala bagian Hukum dan dituangkan dalam bentuk telaah permasalahan tersebut dalam rangka 

penyelenggaraan pemerintahan daerah

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Sesuai Jam Kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi lisan, telaah staf dan surat

Pengaduan Layanan

1. Pengaduan, saran dan masukan disampaikan melalui kotak saran/ WA/FB/Email/Aplikasi LAPOR!SP4N 

atau secara langsung kepada petugas

2. Tim mengumpulkan, mencatat dan melaporkan kepada pimpinan

3. Pimpinan dan Subbagian terkait menganalisis dan menangani aduan, saran dan masukan yang 

diterima

4. Tindak lanjut

Sekretariat Daerah

Jl. Jend. A.Yani No.76 Muara Teweh 73811 051921120 

Pemerintah Kab. Barito Utara / Sekretariat Daerah
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