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No. SK :

Per syar atan

1. Kartu Perkara
2. Nomor Perkara
3. Foto KTP

4. Swafoto dengan membawa KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

MNAMA : JOHN DOE

Sertakan nomor perkara, atau nama lengkap para e ioiarirtrie it ol

pihak, dan produk yang akan diambil.

Sertakan swafoto (Selfie) dengan membawa
Kartu Perkara, KTP yang terfoto jelas
untuk memastikan identitas pemohon layanan

Produk dapat diambil dalam waktu 1-2 hari
setelah mendapat konfirmasi dari petugas

Tunjukkan pesan WA dari Pak BOPP
kepada petugas saat pengambilan produk

Layanan Pak Bopp khusus melayani pesan whatsapp,
tidak melayani panggilan telepon

Semua pesan pasti dibalas sesuai dengan
urutan pesan yang masuk

1. Hubungi Whatsapp ke nomor 082141561411 atau melalui tautan berikut https://bit.ly/2z8Xa7n
2. sertakan nomor perkara atau nama lengkap para pihak dan produk yang diambil

3. sertakan swafoto (selfie) dengan membawa kartu perkara atau KTP yang terfoto jelas untuk

memastikan identitas pemohon layanan

4. Petugas akan Mengkonfirmasi identitas dan menyiapkan berkas, setelah itu mengkonfirmasi jadwal

pengambilan produk

5. datang ke pengadilan agama dan menunjukkan konfirmasi booking lewat whatsapp

Waktu Penyelesaian
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* Booking Produk Melalui Whatsapp

* setidaknya produk bisa diambil 1 hari setelah pesanan dikonfirmasi petugas

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Akta Cerai

® Biaya PNBP Akta Cerai Rp. 15.000,-
Salinan Putusan / Penetapan

|

|

* Biaya PNBP Salinan Putusan / Penetapan Rp. 15.000,-
® per lembar salinan @ Rp 500,-

Produk Pelayanan

1. akta cerai salinan putusan salinan penetapan

Pengaduan Layanan
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