
Pelayanan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu Berobat

2. Membawa Kartu JKN (BPJS)

3. Membawa Buku Berobat atau Rapor Kesehatan Bagi Anak Sekolah

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien mencuci tangan dan mengambil nomor antrian

2. Pasien menunggu antrian Pendaftaran

3. Pasien mendaftar di Ruang Pendaftaran

4. Pasien dilakukan skrining garda oleh petugas

5. Pasien menunggu antrian Ruang Poli Umum

6. Pasien dipanggil untuk di skrining petugas

7. Pasien dilakukan skrining oleh petugas

8. Pasien dilakukan pemeriksaan/tindakan medis oleh dokter/petugas medis

9. Pasien menunggu antrian obat

10. Petugas farmasi memanggil nama pasien, dan diberikan PIO obat oleh petugas kepada 

pasien/pendamping pasien

11. Pasien umum membayar biaya pelayanan ke kasir

12. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian
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6 Hari kerja

Senin 08.00 s/d 11.30 WITA

Selasa 08.00 s/d 11.30 WITA

Rabu 08.00 s/d 11.30 WITA

Kamis 08.00 s/d 11.30 WITA

Jum'at 08.00 s/d 11.00 WITA

Sabtu 08.00 s/d 11.30 WITA

Tanggal Merah Libur

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pemeriksaan, Konsultasi, Farmasi, dan Rekam Medik

Pasien Peserta JKN (BPJS) : Gratis

Pasien Umum : Rp. 10.000

Tambahan pelayanan obat racikan (puyer) : Rp. 3.000 untuk pasien umum

Tambahan pelayanan penambahan air dan racikan obat pada sirup kering : Rp. 2.000 untuk pasien umum

 

Produk Pelayanan

1. Poli umum

Pengaduan Layanan
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Email : puskesmas.banualawas@gmail.com

Kotak Saran/Pengaduan

Puskesmas Banua Lawas

Jln. Lapangan 17 Mei RT.02 Banua Lawas Kecamatan Banua Lawas 71553 082157204376 

Pemerintah Kab. Tabalong / Dinas Kesehatan / Puskesmas Banua Lawas

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 21:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8097856/dinas-kesehatan/pelayanan-rawat-jalan

