
Pelayanan Konseling Kesehatan
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa KTP dan BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang

2. melakukan pendaftaran di meja front office

3. pasien melakukan pendaftaran dimeja rekam medis

4. pasien dipanggil sesuai nomor urutan

5. dilakukan pengkajian masalah kesehatan pasien

6. diberikan pelayanan konsultasi dan edukasi

7. pasien ke apotek dan pulang

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Konseling Kesehatan

Pengaduan Layanan
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aduan, saran dan masukan dapat dilakukan dengan prosedur :

1. secara langsung

2. SMS/WA

3. KOTAJ SARAN

4. FACEBOOK

5. PERTEMUAN LINTAS SEKTOR
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