Balai Pemasyarakatan Kelas |1 Jambi

JIn. Jenderal Basuki Rahmat Kelurahan Paal V Kecamatan Kota Baru Jambi 36128
082281820800

bapasjambi.kemenkumham.go.id

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANWIL
L ayanan PeRgmeNTaIAN HUKUM DAN HAM RI JAMBI / Balai Pemasyarakatan Kelas Il Jambi
No. SK :

Per syar atan

1. Menghubungi Nomor yang tertera pada Layanan Inovasi Pengaduan Hallo Bapas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 17:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://bapasjambi.kemenkumham.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8097584/kanwil-kementerian-hukum-dan-ham-ri-jambi/layanan-pengaduan

Balai Pemasyarakatan Kelas |l Jambi

JIn. Jenderal Basuki Rahmat Kelurahan Paal V Kecamatan Kota Baru Jambi 36128
082281820800

bapasjambi.kemenkumham.go.id

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANWIL
KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM RI JAMBIidnBatai Regaasyrarakatan Kelas Il Jambi

ALUR INOVASI
HALO BAPAS

Menyampaikan
pengaduan
melalui telepon,
fax, email, dan
media lainnya

Menerima
Pengaduan

Menganalisa
Pengaduan

Membuat laporan

kepada pimpinan

Mencatat dan
mendata jawaban
pengaduan dan
penyelesaiannya

Memberikan Menyiapkan

jawaban

jawaban

1. KLIEN/KONSUMEN MENGHUBUNGI HALLO BAPAS DI NOMOR 085266690171
2. OPERATOR MENERIMA KELUHAN/PERMASALAHAN DARI KLIEN /KONSUMEN
3. OPERATOR MENYAMPAIKAN PERMASALAHAN K E PIHAK/BAGIAN TERKAIT
nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 17:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
4. PIHAK/BAGIANTERKAIT MEI%I%EWK%N%KWABAN ATAS PENGADUAN/PERMASALAHAN TERSEBUT

5 KIIFN/KONSUUMFN MEFMBFEFRIKAN PENII AIAN SURVFY KEPLJASAN


http://bapasjambi.kemenkumham.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8097584/kanwil-kementerian-hukum-dan-ham-ri-jambi/layanan-pengaduan
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Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANWIL
Waktu PenyelgeN@NTERIAN HUKUM DAN HAM RI JAMBI / Balai Pemasyarakatan Kelas Il Jambi

1 Hari

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Hallo Bapas

Pengaduan Layanan

Menghubungi Nomor yang tertera pada Layanan Inovasi Pengaduan (Hallo Bapas)

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 17:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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