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Pelayanan M anajemen Terpadu Balita Sakit
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pasien lama membawa kartu berobat
2. Membawa kartu BPJS
3. Membawa Kartu Keluarga

4. Buku KIA
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5. Rekam Medik pasien yang sudah di isi Identitasnya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien mengambil no antrian

2. 2. Petugas memanggil no antrian dan menanyakan identitas, kartu jaminan kesehatan dan kartu

berobat untuk pelanggan lama

3. Petugas mendaftarkan pasien di dalam rekam medis elektronik ke poli MTBS
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4. Petugas menanyakan identitas Pasien dan menyiapkan format MTBS

5. Melakukan anamnese, memeriksa dan memberikan tindakan sesuai bagan alur MTBS
6. Petugas memberikan terapi dan mengentry di rekam medis elektronik, form MTBS

7. Apabila diperlukan, petugas mengkonsulkan hasil pemeriksaan kedokter

8. Apabila diperlukan dokter memberikan terapi dan mengentry di rekam medis elektronik

o © N o U

9. Petugas memberikan no antrian resep kepada pasien untuk diserahkan ke ruang pelayanan obat

Waktu Penyelesaian

10 Menit
1. kunjungan baru 10-15 menit

2. kunjungan ulang 5-10 menit

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 23 Dec 2024 pukul 12:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8096884/dinas-kesehatan/pelayanan-manajemen-terpadu-balita-sakit
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Tidak dipungut biaya
Gratis (Pasien Peserta Jaminan Kesehatan)

1. Bayar Retribusi (pasien umum) sesuai Perbup Nomor : 108 Tahun 2019 tentang Tarif Layanan
Kesehatan pada Badan Layanan Umum Daerah UPTD Puskesmas di Kabupaten Hulu Sungai Tengah
pada layanan poliklinik

2. Peraturan Daerah Kabupaten Hulu Sungai Tengah No 8. Tahun 20140

Peraturan Daerah Kabupaten Hulu Sungai

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Manajemen Terpadu Balita Sakit (MTBS)
Pengaduan Layanan

Kotak saran

Email : puskesmaspagat@gmail.com
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