
Surat Keterangan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Upload KTP pemohon

2. Upload KK pemohon

3. Upload Surat Pengantar RT/RW

4. Upload Surat Pernyataan Sesuai Surat Yang Diminta

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Istal SIPRAJA dan daftar

2. 2. Pilih surat kemudian masukkan data sesuai form yang di isi dan upload berkas yang dipersyaratkan.

3. 3. Lurah mengecek kembali data yang disetujui dan dicetak.
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

Operator mengecek dan menyetujui/tolak imputan surat dan uploadan berkas yang telah dipilih user, 

kemudian Lurah mengecek kembali data yang disetujui dan dicetak

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Umum

Pengaduan Layanan

Pengaduan yang berkenaan dengan layanan online SIPRAJA akan ditindak lanjuti oleh Operator kelurahan.
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