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Permohonanfenens NS Atas Permintaan Sendiri
No. SK : 000.8.3.2/Kep. 5/BK PSDM /2024

Per syar atan

1. Surat Pengantar dari Kepala OPD

Formulir DPCP

Foto Copy SK CPNS dan PNS Dilegalisir
Salinan/Foto Copy SK KP terakhir dilegalisir
Foto Copy Konversi NIP dilegalisir

Foto Copy Surat Akta Nikah dilegalisir

Foto Copy Surat Akta Kelahiran Anak dilegalisir
Foto Copy Kartu Keluarga dilegalisir

Foto Copy Karpeg, Karsu, Karis dilegalisir
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Photo 4 x 6 sebanyak 5 (lima) lembar
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. Foto copy SK Peninjauan Masa Kerja dilegalisir
12. SKP Selama 1 Tahun terakhir
13. Surat Pernyataan Tidak Pernah Dijatuhi Hukuman tingkat sedang atau berat dalam 1 tahun terakhir

14. Foto Copy Surat Penetapan KGB terakhir

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon menggunggah dokumen kepegawaian secara digital melalui aplikasi Simpel BKPSDM

(simpelbkpsdm.bandungkab.go.id)

2. Kasubbag Umum dan Kepegawaian masingmasing Perangkat Daerah mengajukan usulan produk

pelayanan melalui aplikasi Simpel BKPSDM (simpelbkpsdm.bandungkab.go.id)
3. Menunggu waktu penyelesaian produk pelayanan
4. Memperoleh informasi bahwa produk sudah dapat diambil

5. Mengambil produk pelayanan di ruang pelayanan BKPSDM

Waktu Penyelesaian

6 Bulan

Proses BKN
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keputusan Penetapan Pensiun

Pengaduan Layanan
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1. SMM ISO 9000:9€(¥§N'\4%]ollj<$?/l-MR-O9 (Prosedur mutu penanganan komplain pelanggan)
2. Tersedianya Kotak Survey Kepuasan Pelanggan dan Kotak Pengaduan Pelanggan

3. Tersedianya ruang konsultasi dan pengaduan

4. Website LAPOR : www.lapor.go.id

5. Website : bkpsdm.bandungkab.go.id

6. Email : bkpsdm@bandungkab.go.id

7. Facebook : fb.com/bkpsdmkabbandung

8. Instagram : @bkpsdmkabbandung

9. WhatsApp : 08119366789
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