
Rekomendasi Bantuan Usaha untuk Pokdakan dan Poklahsar
No. SK :

Persyaratan

1. Surat permohonan.

2. Proposal

3. SK Kelompok

4. Badan Hukum Kelompok

5. Identitas diri anggota kelompok ( KTP yang masih berlaku )

6. Surat Keterangan domisili dan usaha dari kelurahan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang ke Dinas Pertanian Kota Payakumbuh dengan membawa kelengkapan persyaratan 

yang telah ditentukan.

2. Pemeriksaan kelengkapan permohonan oleh staf bidang Perikanan.

3. Pemeriksaan lapangan oleh petugas lapangan jika persyaratan lengkap

4. Penerbitan surat rekomendasi.

5. Pengambilan surat rekomendasi.

Waktu Penyelesaian

2 Hari

Maksimal 2 hari kerja, jika persyaratan lengkap dan pejabat yang menandatangani rekomendasi sedang 

berada di tempat.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rekomendasi

Dinas Pertanian

jl.panglima polim payobasung 26237 08126696798 
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Pengaduan Layanan

1. Sarana pelayanan pengaduan, saran dan masukan :

1. Melalui kotak saran dan pengaduan.

2. Melalui telepon kantor

 

2. Penanganan pengaduan

1. Cek administrasi.

2. Koordinasi internal / eksternal

3. Koordinasi instansi terkait.

 

3. Responsif  pengaduan 3 (tiga) hari sejak diterimanya  

    pengaduan.

 

4. Penyelesaian pengaduan sesuai dengan kondisi dan   

    permasalahan yang ada.
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