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Pelayanan Pemeriksaan di Poli Gigi
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Membawa identitas diri untuk mendaftarkan pemeriksaan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pasien
duduk di
dental

Pasien
dianamnesis

Melakukan
pemeriksaandg
sondage palpasi,

chair perkusi
Melakukan
< Informed Menentukan
terapifindakan e

concent E— diagnosis

Mengambil obatdan

Memberikan pembayaranloket
resep [pasien umurm

1. Pasien disuruh masuk, dipersilahkan duduk di dental chair,lalu disuruh kumur
Pasien di anamnesa

Petugas melakukan pemeriksaan

A W

Petugas menentukan diagnosis

&

Apabila pasien akan dilakukan tindakan, maka petugas dan pasien menandatangani inform concent
Petugas melakukan terapi / tindakan

Petugas memberikan resep (bila perlu)

© N o

Pasien keluar dari poliklinik gigi membawa resep untuk diberikan ke loket obat dan loket pembayaran

apabila pasien umum

I Waktu Penyelesaian

10 Menit

Rata-rata waktu penyelesaian 10 menit

I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
1. Pemeriksaan Gigi

Pengaduan Layanan

- Kotak Saran
- SMS center / Whatsapp (085 950 252 732) /
Telephone (0271 ) 742064

- Facebook : Puskesmas Colomadu |l

Instagram : @puskesmascolomadu?

- Blog Web : http://www.puskesmascolomadu2.karanganyarkab.go.id

- Pengaduan langsung ke petugas pengelola aduan Puskesmas Colomadu Il yang ditunjuk (Nanik Widyawati)
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