
Pelayanan pemeriksaan umum
No. SK :

Persyaratan

1. Rekam Medis pasien

2. Kartu BPJS/KIS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien ke ruang pemeriksaan

2. Petugas melakukan anamnesa kepada pasien dan mengukur vital sign (Tekanan Darah, BB,TB, Denyut 

Nadi,dll)

3. Petugas mengisi hasil anamnesa dan pengukuran vital sign di rekam medis pasien dan memberikan 

kepada dokter

4. Dokter melakukan pemeriksaan kepada pasien dan pasien menyampaikan keluhan yang dirasakan 

kepada dokter

5. Dokter akan menetapkan diagnosa dan membuat resep pasien.

6. Jika pasien dirujuk, petugas akan menginput rujukan di pcare.

7. Dokter akan merujuk pasien ke Laboratorium dan unit konseling sesuai dengan hasil pemeriksaan

8. Pasien yang tidak memerlukan rujukan, memberikan resep obat ke apotek dan mengambil obat dan 

pulang

Waktu Penyelesaian

8 Menit

Anamnesa Pasien dan pemeriksaan Vital Sign oleh perawat 3 menit

Pemeriksaan oleh dokter dan penetapan diagnosa 5 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Puskesmas SIlungkang

Desa Silungkang Oso, Kecamatan Silungkang, Kota Sawahlunto 27431 075591118 

Pemerintah Kota Sawahlunto / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan 

Keluarga Berencana / Puskesmas SIlungkang

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 19:35. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pelayanan Rawat Jalan (UKP)

Pengaduan Layanan

Pelayanan pengaduan di unit informasi

Puskesmas SIlungkang

Desa Silungkang Oso, Kecamatan Silungkang, Kota Sawahlunto 27431 075591118 

Pemerintah Kota Sawahlunto / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan 

Keluarga Berencana / Puskesmas SIlungkang
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