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Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Klien diterima Petugas Bapas
Klien dipertemukan dengan Pembimbing Kemasyarakatan

PK membuatkan kartu bimbingan dan jadwal bimbingan

A W

Klien mendapatkan bimbingan dari Pembimbing Kemasyarakatan sesuai dengan kebutuhannya (wajib

lapor dan atau kunjungan rumah)

5. PK membuat laporan hasil bimbingan

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bimbingan kepada klien sesuai dengan kebutuhannya dan fasilitasi pemberian bimbingan oleh

pemangku kepentingan yang memiliki potensi dan sumber daya

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 06 Oct 2024 pukul 08:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://www.bapasoku.kemenkumham.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8093686/kanwil-kementerian-hukum-dan-ham-ri-sumatera-selatan/bimbingan-kepada-klien-anak

Balai Pemasyarakatan Kelas |l OKU Induk

JI. Hijrah Kel. Kemelak Bidung Langit, Kec. Baturaja Timur, Kab. Ogan Komering Ulu,

Sumatera Selatan 32111 32111 085268555734
4 j"E S www.bapasoku.kemenkumham.go.id

PENGAYOMAN

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANWIL
1. Publik menyarfoa Vi pargaian M RAN M RIRAMRIE BArELAIAN / Balai
Pemasyarakatan Kelas Il OKU Induk

2. Pengaduan dikelola oleh Unit Layanan Pengaduandengan menyampaikan rekomendasi kepada Kepala
Bapas

3. Kepala UPT Bapas menelaah dan memberi arahan dalam rangka merespon pengaduan

4. Pejabat yang terkait dengan pelayanan melakukan perbaikan dan/atau memberikan klarifikasi kepada
publik yang menyampaikan pengaduan
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