Satuan Polis Pamong Praja dan Pemadam K ebakar an
ﬁ JI. Salotungo 90812

Pemerintah Kab. Soppeng / Satuan Polisi Pamong Praja dan

Pemadam Kebakaran

L ayanan penyelamatan evakuasi
No. SK :

Per syaratan

1. Nama lengkap pemohon atau pelapor
. Umur

. Pekerjaan

2

3

4. Alamat Domisili
5. Jenis Kejadian
6

. Alamat Lenkap Kejadian

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Satuan Polis Pamong Praja dan Pemadam K ebakar an
ﬁ JI. Salotungo 90812

Pemerintah Kab. Soppeng / Satuan Polisi Pamong Praja dan

Pemadam Kebakaran

1. Pemohon atau pelapor dapat menghubungi Call Center atau mendatangi WMK/Pos Damkar terdekat
untuk bermohon atau melaporkan perihal peristiwa atau kejadian yang membutuhkan bantuan

penyelamatan atau efakuasi dari Regu Damkar

2. Petugas Call Center atau penerima layanan menindaklanjuti permohonan atau laporan yang masuk
dan melaporkan secara langsungkepada Koordiantor/Komandan Regu (Danru) Damkar yang bertugas
di WMK/Pos Damkardan meneruskan informasi tersebut melalui Group WA Damkar untuk diketahui
Kasi Pencegahan dan Pengendalian Kebakaran, Kabid Kebakaran dan Kasat Polisi Pamong Praja dan

Pemadam Kebakaran
3. Koordinator/Danru bersama personil Damkar melakukan persiapan penyelamatan dan evakuasi.

4. Kasi Pencegahan dan Pengendalian Kebakaran memberikan arahan dan instruksi kepada
Koordinator/Danru bersama personil Damkar untuk langsung terjun ke lokasi guna melakukan
penyelamatan dan evakuasi setelah berkoordinasi dengan Tim Reaksi Cepat (TRC) BPBD dan Public

Safety Center (PSC)berupa bantuan tenaga dan peralatan manakala dianggap perlu.

5. Kasi Pencegahan dan Pengendalian Kebakaran melaporkan kepada Kabid Kebakaran terkait tindakan
penyelamatan dan evakuasi yang akandilakukan oleh Regu Damkar. Dan selanjutnya Kepala Bidang

Kebakaran melaporkan hal tersebut kepada Kasat Pol.PP dan PmK.

6. Regu Damkarmelakukan penyelamatan dan evakuasi sesuai prosedur disamping tetap menjaga

keselamatan pribadi.

7. Kabid Kebakaran memerintahkan Kasi Inspeksi, Proteksi dan Investigasi untuk melakukan investigasi

pasca kejadian guna mendapatkan data konkrit sebagai bahan laporan kepada pimpinan.

I Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

. Berupa penyelamatan dan evakuasi baik manusia, harta benda dan hewan

I Produk Pelayanan
I Pengaduan L ayanan
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Satuan Polis Pamong Praja dan Pemadam K ebakar an
a JI. Salotungo 90812

Pemerintah Kab. Soppeng / Satuan Polisi Pamong Praja dan

Pemadam Kebakaran

1. Melalui Call Center WMK/Pos Damkar masing-masing Sektor:
1. Lalabata :(0484) 23501
2. Donri-Donri  : 0852 4362 4443
3. Marioriawa :0823 9387 5124

4. Marioriwawo :0812 8772 7753

5. Lilirilau : 08539776 0924

6. Liliriaja : 0852 9928 9213

7. Citta 10853 9776 0925

8. Ganra : 0823 4682 3116
1. SMS :

2. Email : Soppengsatpolpp@gmail.com

Website : https://polpp-pmk.soppengkab.go.id
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