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Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANWIL
L ayanan PerglaizHiganuruiib Axang REUMNTER K BT BIRINLEMDSEEM
No. SK : pemasyarakatan Kelas IIA Lubuklinggau

Per syar atan

1. Surat Pemberitahuan dari aparat penegak hukum

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

ALUR LAYANAN PENDAMPINGAN ANAK YANG BERKONFLIK DENGAN HUKUM
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PK melakukan pendampingan, pembimbingan, dan
pengawasan

1. - Pembimbing Kemasyarakatan menerima surat perintah pendampingan anak yang berkonflik dengan

hukum;
2. - PKmembuat litmas untuk pendampingan anak
3. - PK melakukan pendampingan terhadap anak di setiap tahap peradilan dan melakukan upaya diversi
4. - PK melakukan pendampingan di sidang pengadilan

5. - PK melakukan pendampingan, pembimbingan dan pengawasan terhadap hasil kesepakatan diversi

dan putusan pengadilan

Waktu Penyelesaian
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Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia / Sekretariat Jenderal / KANWIL
4 Bulan KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM RI SUMATERA SELATAN / Lembaga

30 hari sampai 4 PATPAR¥ENaKMSR KelRs Ak UBEKI RBEHidana anak sebagaimana UU No. 11 Tahun

2012 tentang Sistem Peradilan Pidana Anak)
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pendampingan kepada anak yang berkonflik dengan hukum

Pengaduan Layanan

- Publik menyampaikan pengaduan melalui sarana yang disediakan UPT Bapas;

- Pengaduan dikelola oleh Unit Layanan Pengaduan dengan menyampaikan rekomendasi kepada Kepala

Bapas
- Kepala UPT Bapas menelaah dan memberi arahan dalam rangka merespon pengaduan;

- Pejabat yang terkait dengan pelayanan melakukan perbaikan dan/atau memberikan klarifikasi kepada

publik yang menyampaikan pengaduan.
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