
Gigi
No. SK :

Persyaratan

1. Dokter gigi pemberi layanan pengobatan gigi dan mulut (100%); 2. Waktu tunggu pelayanan ? 45 menit 

(100%); 3. Tatalaksana karies dentin sesuai SOP (100%); Kepuasan pelanggan (?75%)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. didiagnose
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Pasien yang dilayani di poli gigi mulai dari dipanggil sampai selesai pengobatan dan pemberian resep ≤ 45 

menit

Biaya / Tarif

5000

Untuk pasien bpjs di rawat jalan tidak dikenakan biaya berobat, untuk pasien di rawat inap dan poned 

dikenakan biaya sesuai perbup (terlampir), untuk pasien umum dikenakan biaya sesuai perbup (5000) dan 

bila ada tindakan medik dikenakan biaya sesuai perbub (terlampir)

Produk Pelayanan

1. 1. pencabutan gigi; 2 penambalan gigi; 3. pembersihan karang gigi; 4. pengobatan gigi; 5. konseling gigi

Pengaduan Layanan

SK NOMOR :445/A.I.SK.007/I/402.102.617/2019 tentang Penanganan keluhan pelanggan
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