
Standar Pelayanan Publik Penatalaksanaan Cuci Tangan Steril
No. SK :

Persyaratan

1. Berada di wilayah Kab.Soppeng

2. Menghubungi call center 119

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien/ keluarga menghubungi call center 119

2. Petugas operator menerima panggilan dan mengidentifikasi lokasi kejadian, identitas, keadaan ( 

keluhan ) yang di alami pasien.

3. Siapkan peralatan dan bahan yang dibutuhkan

4. Lepaskan cincin, jam tangan dan gelang

5. Basahi kedua tangan dengan menggunakan air mengalir sampai siku, gunakan sabun kearah lengan 

bawah, lakukan hal yang sama pada sebelah tangan.

6. Bersihkan kuku dengan pembersih kuku atau sikat lembut kearah luar, kemudian bersihkan jari hingga 

siku dengan gerakan sirkular dengan spon. Mengulangi hal yang sama pada lengan yang lain. Lakukan 

selama minimal 2 menit.

7. Bilas tangan dan lengan secara terpisah dengan air mengalir, setelah bersih tahan kedua tangan 

mengarah ketas sebatas siku. Jangan biarkan air bilasan mengalir ke area bersih.

8. Gosok seluruh permukaan kedua belah tangan, jari dan lengan bawah dengan antiseptik minimal 

selama 2 menit.

9. Bilas setiap tangan dan lengan secara terpisah dengan air mengalir, setelah bersih tangan diarahkan 

keatas sebatas siku. Jangan biarkan air bilasan mengalir ke area tangan.

10. Tegakkan kedua tangan kearah atas dan jauhkan dari badan, jangan sentuh permukaan atau benda 

apapun.

11. Keringkan tangan menggunakan handuk steril atau diangin-anginkan. Keringkan tangan mulai dari 

ujung jari sampai dengan siku. Untuk tangan yang berbeda gunakan sisi handuk yang berbeda

12. Sarung tangan steril bila digunakan untuk prosedur steril.

13. Sarung tangan tidak steril bila digunakan untuk tindakan tidak steril.
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

Pelayanan 24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penatalaksanaan Cuci Tangan Steril

Pengaduan Layanan

SMS (08114000119)

Telepon (0484119)

Email (psc119soppeng@gmail.com)

Kotak Saran
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