
Pelayanan Informasi
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa KTP

2. Membawa BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas menilai kegawat daruratannya

2. Bila pasien gawat a. Petugas mengantar masuk ke UGD/ruang bersalin b. Bila butuh rujukan pasien 

dirujuk c. Bila tidak pasien rawat inap

3. Bila tidak gawat a. Pasien mendaftar di loket b. Pasien menuju ruang rawat jalan yang dituju c. Bila 

pasien butuh rawat inap atau tindakan, petugas mengantar pasien ke UGD

4. Petugas mempersilahkan pasien ke kasir (bila ada biaya untuk tindakan/rawat inap

5. Pasien mengambil obat dan Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

60 Menit

waktu tsb terhitung sejak pasien mendapat nomer antrian

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Alur Pelayanan Pasien

Pengaduan Layanan

UPT Pusat Kesehatan Masyarakat Ranuyoso

Jl. Raya Ranuyoso No.25, Bulutangkur, Ranuyoso, Kec. Ranuyoso, Kabupaten Lumajang, 

Jawa Timur 67357 67357 085236069269 

https://puskesmasranuyoso.wordpress.com/

Pemerintah Kab. Lumajang / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan 

Keluarga Berencana / UPT Pusat Kesehatan Masyarakat Ranuyoso
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