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Pemerintah Kab. Lumajang / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan
Pel dyanan Oklﬂiﬁ& k@@”cﬁ%@ﬁmﬂ Pusat Kesehatan Masyarakat Bades
No. SK :

Per syar atan

1. Membawa kartu identitas/KTP
Membawa Askes/BPJS/KIS bagi peserta JKN

Membawa kartu berobat bagi pasien yang sudah terdaftar di Puskesmas

> wWn

Membawa berkas rekam medik dari loket pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Lumajang / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan

Keluarga Berencana / UPT Pusat Kesehatan Masyarakat Bades
ALUR PELAYANAN OPERASI KECIL < 2 CM

PASIEN DATANG RUJUKAMN DARI POLI
\ RAWAT JALAN
MELAKUKAN ANAMMESA

|

PEMERIKSAAN FISIK

b

MELAKUKAN TINDAKAN OPERASI KECIL

l

PERLU RUJUKAN EKSTERMAL KE RS

/\<

e

TIDAK A
STABILITAS, KOMUNIKASI, INFORMAS| DAN EDUKASI RUJUK KE RS

:

PEMEERIAN RESEP

I

KAMAR OBAT

|

FULANG

1. Pasien datang ke Puskesmas
. Petugas melakukan anamnesa dan pemeriksaan fisik

. Petugas melakukan tindakan mengangkat atheorom/lipoma/clavus/operasi kecil <2 cm

2

3

4. Perlu rujukan eksternal ke RS atau tidak, jika ya rujuk ke RS

5. Jika tidak, maka petugas melakukan stabilisasi, komunikasi, informasi dan edukasi
6

. pemberian resep untuk menuju kamar obat dan pulang

Waktu Penyelesaian
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Pemerintah Kab. Lumajang / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan

15 Menit Keluarga Berencana / UPT Pusat Kesehatan Masyarakat Bades

Waktu pelayanan tergantung jenis tindakan medis yang dilakukan

Biaya/ Tarif
80000

1. Pasien umum : tarif sesuai dengan Peraturan Bupati Lumajang nomor 22 tahun 2021
2. Pasien JKN : tarif sesuai dengan Peraturan Bupati Lumajang nomor 64 tahun 2018 tentang

Pembebasan Tarif Retribusi Pelayanan Kesehatan Dasar di Puskesmas

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Unit Gawat Darurat

Pengaduan Layanan

Email : pkm.bades11@gmail.com
Telepon : 085649958043
Instagram : puskesmasbades

Facebook : Puskesmas Bades
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